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RELATORIO DE FISCALIZAGAO ANUAL 2023

1 - DIRETORIA

Presidente

Farm. Marco Aurélio Thiesen Koerich.

Vice-Presidente

Farm. Vania Floriani Noldin.

Secretario-geral

Farm. Claudio Laurentino Guimaraes.

Tesoureiro

Farm. Carlos Nyander Theiss.

2 - ESTRUTURA DO DEPARTAMENTO DE FISCALIZAGAO

Gerente de Fiscalizagao

Coordenador de
Fiscalizacao

Farm. Marcelo Goulart Dario;

Fiscais em Servigo Interno

Chefe do Departamento de Fiscalizacdo: Farm. Marcelo Goulart
Dario;

Ouvidoria: Farm. Valneri de Oliveira;

Secretario da Diretoria em atendimento 8 Comiss&o de Etica
Profissional: Farm. Xénio Marques Kremer.

Fiscais atuantes na
fiscalizagao

1 - Farm. Cleberson Remor;

2 - Farm. Fernanda Daboit Milanez;

3 - Farm. Gelcimar Moresco Pasqual;
4 - Farm. Jaqueline Martins Gehlen;

5 - Farm. Priscila de Paula;

6 - Farm. Reinaldo Hideki Hiroi;

7 - Farm. Ubiratan Fabiris;

8 - Farm. Wilson Roberto Baratto.

Auxiliares Administrativos

1 - Débora da Silva Marcos (de 01/01 a 31/05/2023);
2 - Mauro Maccarini;

3 - Paulo Pacheco de Souza Junior.

Recursos fisicos

Numero de computadores:

- 12 (doze) Desktops e 01 (um) Notebook de 01/01 até
31/03/2023;

- 10 (dez) Desktops e 03 (trés) Notebook de 01/04 a 31/12/2023.

NUmero de terminais telefénicos: 10 (dez) Smartfones e 02
(fixos).

Nimero de impressoras:

- 04 (quatro) Multifuncionais.

Numero de kits* da FEM: 10 (dez).
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* Tablet Samsung Galaxy Tab A7 SM-T505 e Caneta capacitiva, compativeis com o
sistema Sagicon.

Veiculos de uso exclusivo |Proprio: 08 (oito).

da fiscalizagao Locado: 00.

3 - LOCALIZAGAO DOS FISCAIS E SECCIONAIS

1) Chefe do Departamento de Fiscalizagdo: Farm. Marcelo
Goulart Dario;

2) Quvidoria: Farm. Valneri de Oliveira;

Fiscais lotados na sede [3) Secretario da Diretoria em atendimento & Comisséo de Etica
Profissional: Farm. Xénio Marques Kremer;

4) Atividade de Fiscalizacao
- Farm. Jaqueline Martins Gehlen.

1) Oeste (Cidade-sede, Chapecd)

- Farm. Ubiratan Fabris;

Fiscais lotados nas 2) Serrana (Cidade-sede, Lages)

seccionais* Regibes com

escritério nas Cidades-sede. - Farm. Cleberson Remor;

3) Sul (Cidade-sede, Criciuma)

- Farm. Fernanda Daboit Milanez.

1) Meio Oeste (Cidade-sede, Cacador)

- Farm. Priscila de Paula;

o 2) Norte (Cidade-sede, Joinville)
Fiscais lotados em outras
Iocalidades * Regiaes de - Farm. Reinaldo H|dek| HII'OI,

fiscalizagdo sem escritorio nas| 3) vale do Itajai (Cidade-sede, Blumenau)

Cidades-sede. )
- Farm. Wilson Roberto Baratto;

4) Fiscalizagéo do SUS

- Farm. Gelcimar Moresco Pasqual.

Observagoes Gerais

Os municipios do estado eram agrupados em 07 (sete) regides de fiscalizagdo, conforme
ilustra a Figura 1, fiscalizadas por fiscais descentralizados com a atribuicao de realizar as
atividades de fiscalizagdo em suas respectivas regides de lotagdo, podendo atuar também em
regides conforme a necessidade para atingir as metas previstas no Plano de Fiscalizagao
Anual.

A Fiscal Gelcimar, nomeada através da Portaria N° 2.630 de 19 de outubro de 2021 do
CRF/SC, desempenhou a funcdo de Fiscal Avaliador da Assisténcia Farmacéutica no SUS,
criada através da Portaria N° 2629 de 18 de outubro de 2021 do CRF/SC, e executou rotina
voltada exclusivamente a fiscalizagao de estabelecimentos publicos dos diferentes entes
federativos (Unido, Estado e Municipios) instalados em Santa Catarina, com objetivos e
atribuicbes que serao apresentadas no item 4.8 deste relatorio.
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Conforme previsto no Plano Anual de Fiscalizagao 2023, havia previsdo para contratagcio
de 1 (um) fiscal a ser lotado na Regido de Fiscalizagdo Sede, contudo, devido os
procedimentos para execugao do concurso publico, a convocacgao foi postergada para 2024.

Figura 1 - Mapa do Estado de Santa Catarina ilustrando as regides
de Fiscalizagao e suas respectivas Cidades-Sede.

Norte - Joinville

Fonte: CRF/SC.

4 - DIRETRIZES DO REGIONAL

4.1 - REFERENTE A ASSISTENCIA FARMACEUTICA EXIGIDA NOS ESTABELECIMENTOS

Assisténcia e Responsabilidade Técnica por todo o horario
Farmacia sem Manipulagao |de funcionamento do estabelecimento, conforme a legislagédo

ou Drogaria vigente (Artigo 15, § 1° e 2° da Lei N° 5.991/73 e Lei N°
13.021/14).
. . ~ Idem ao quadro acima, no item “Farmacia sem Manipulagéo
Farmacia com Manipulagao o
ou Drogaria”.

Idem ao quadro acima, no item “Farmacia sem
Manipulagdo ou Drogaria”, nos estabelecimentos em que ha
dispensagcdo de Medicamentos Controlados, Componentes
Especializado, Estratégicos e Judiciais.

Farmacia Publica

Idem ao quadro acima, no item “Farmacia sem Manipulagao
ou Drogaria”, para as instituicobes com mais de 50 leitos
registrados no Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude

(CNES).
Farmacia Hospitalar L .
Publica Nas instituigbes com menos de 50 leitos e nas amparadas

por sentenga judicial, ndo serao feitas exigéncias, apenas se a
instituicao realizar o registro voluntario. Neste caso, a fiscalizagao
ocorrera conforme o registro para averiguacdo da Assisténcia
Técnica e sem a aplicagcado de sancgoes.

Farmacia Hospitalar Idem ao quadro acima, no item “Farmacia Hospitalar
Privada Publica”.

Farmacia privativa de Assisténcia e Responsabilidade Técnica por todo o horario

clinica e similares de funcionamento da farmacia, conforme a legislagao vigente (Lei
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N° 13.021/14), observando-se o registro da farmacia e a
realizagdo de atividades privativas somente na presenca de
farmacéutico.

Laboratério de Analises
Clinicas Publico

Responsavel Técnico por no minimo 04 (quatro) horas
continuas, compreendidas entre o periodo das 07 h as 19 h, nos
dias de funcionamento do estabelecimento, conforme estabelece
a Deliberagcdo N° 711/2007 do CRF/SC (modificada pelas
Deliberagbes N° 751/2008 e N° 980/2013), ao encontro do
preconizado pelo item 5.1.2.1 da RDC N° 302/2005.

Laboratério de Analises
Clinicas Privado

Idem ao quadro acima, no item “Laboratério de Analises
Clinicas Publico”.

Posto de Coleta

Responsavel Técnico sem a necessidade de assisténcia
presencial, conforme estabelece a Deliberagdo N° 711/2007 do
CRF/SC (modificada pelas Deliberagbes N° 751/2008 e N°
980/2013), ao encontro do preconizado pelo item 5.1.2.1 da RDC
N° 302/2005.

Distribuidora de
Medicamentos e Insumos
Farmacéuticos

Privado e Central de Abastecimento Farmacéutico Publico

Assisténcia e Responsabilidade Técnica por todo o horario
de funcionamento do estabelecimento, conforme a legislacdo
vigente (Art. 15, § 1° da Lei N°5.991/73, combinado com Art. 11
da Medida Proviséria N°2190-34/2001 e Resolugao N° 365/2001
do CFF, modificada pela Resolugdo N°515/2009).

Outras distribuidoras

(Correlatos, Insumos,
Domissaneantes, Produtos para
Saude, Alimentos, Veterinario,
Cosméticos e Perfumaria)

Assisténcia e Responsabilidade Técnica por, no minimo, 05
(cinco) horas semanais, conforme estabelece a Resolugédo N°
365/2001 do CFF, modificada pela Resolugdo N° 515/2009,
apenas nas instituigdes com registro voluntario.

Indastrias Farmacéuticas

Assisténcia e Responsabilidade Técnica por todo o horario
de funcionamento, conforme estabelece a Resolugdo N°
387/2002 do CFF, modificada pela Resolugdo N°584/2013.

Outras industrias

(Correlatos, Insumos,
Domissaneantes, Produtos para
Saude, Alimentos, Veterinario,
Cosméticos e Perfumaria)

1) Cosméticos e Perfumaria

Assisténcia e Responsabilidade Técnica durante todo o
horario de producdo, conforme estabelece a Resolugdo N°
406/2003 do CFF, apenas nas instituicbes com registro
voluntario.

2) Outras

Por nado haver definicdo de carga horaria para
Assisténcia e Responsabilidade Técnica, ndo foram feitas
exigéncias e a fiscalizacdo ocorreu conforme o registro das
instituicoes.

Importadoras

1) Medicamentos, Correlatos, Produtos para Saude

Assisténcia e Responsabilidade Técnica por, no
minimo, 05 (cinco) horas semanais, conforme estabelece a
Resolucdo N° 365/2001 do CFF, modificada pela Resolugdo
N°515/2009.

4




SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DE SANTA CATARINA - CRF-SC - www.crfsc.gov.br
Rua Crispim Mira, 421 - CEP 88020- 540 Fone (48) 3298-5900 - Florianépolis - SC

2) Outras

Por n&o haver definigho de carga horaria para
Assisténcia e Responsabilidade Técnica, ndo foram feitas
exigéncias e a fiscalizacdo ocorreu conforme o registro das
instituicdes.

Outras Atividades
Farmacéuticas

1) Servigo de Vacinagéao

Assisténcia e Responsabilidade Técnica sem carga
horaria definida, exigindo-se assisténcia presencial durante
todo o horario de prestacdo do Servico, apenas se a
instituicao realizou o registro voluntario.

2) Laboratério de Controle de Qualidade, Toxicolégico e
outros

Por ndo haver definigho de carga horaria para
Assisténcia e Responsabilidade Técnica, ndo foram feitas
exigéncias e a fiscalizagdo ocorreu conforme o registro das
instituicoes.

3) Outros

Por n&o haver definicho de carga horaria para
Assisténcia e Responsabilidade Técnica, nao foram feitas
exigéncias e a fiscalizagdo ocorreu conforme o registro das
instituigdes.

Operador Logistico de
Medicamentos

(Transportadoras)

Assisténcia e Responsabilidade Técnica por no minimo 04
(quatro) horas diarias continuas, compreendidas entre o periodo
das 06 h as 22 h, conforme estabelece a Deliberacdo N°
906/2012 do CRF/SC.

Outros Operadores
Logisticos

(Transportadoras)

Assisténcia e Responsabilidade Técnica por no minimo 08
(oito) horas semanais, fracionadas ou nao, durante o horario de
funcionamento da empresa, compreendidas entre o periodo das
06 h as 22 h, conforme estabelece a Deliberagao N° 906/2012 do
CRF/SC, sem fazer exigéncias e a fiscalizagao ocorreu conforme
o registro das instituicdes.

Consultdrios de Saude
Estética

Assisténcia e Responsabilidade Técnica sem carga horaria
definida, exigindo-se assisténcia presencial durante o horario de
prestacdo do Servigo, apenas em locais com registro voluntario.
A fiscalizagado ocorreu conforme o registro.

Consultorios de
Acupuntura

Assisténcia e Responsabilidade Técnica sem carga horaria
definida, exigindo-se assisténcia presencial durante o horario de
prestacdo do Servigco, apenas em locais com registro voluntario.
A fiscalizag&o ocorreu conforme o registro.

Consultdrios
Farmaceéuticos

Assisténcia e Responsabilidade Técnica sem carga horaria
definida, exigindo-se assisténcia presencial durante o horario de
prestacao do Servico. A fiscalizagao ocorreu conforme o registro.

Observacgoes Gerais

A Tabela 1 apresenta o comparativo da quantidade de estabelecimentos cadastrados no

5
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Banco de Dados do CRF/SC, conforme o tipo de estabelecimento no més de dezembro dos anos
de 2022 e 2023, demonstrando que houve acréscimo de 6,64 % na quantidade de
estabelecimentos a serem inspecionados pela fiscalizagao.

Tabela 1 — Quantidade de Estabelecimentos cadastrados no Banco de Dados do CRF/SC,
conforme o tipo, em dezembro dos anos de 2022 e 2023.

Tipo de Estabel 2022 2023
Registrado ' Sem Registro* Total Registrado ' Sem Registro * Total
Farmacia e Drogaria 5030 481 5511 5324 653 5977
Farmacia Hospitalar 281 8 289 307 8 315
Laboratério de Analises Clinicas 1184 Kyl 1215 1089 23 1112
Outros Laboratorios 17 0 17 16 1 17
Posto de Coleta 27 47 T4 85 74 159
Distribuidora de Medicamentos 215 10 225 241 8 249
Outras Distribuidoras 256 4 343 343 4 347
Indistria Farmacéutica 1 0 11 1 0 11
Qutras Industrias 66 0 66 84 0 84
Importadora 23 0 23 26 0 26
Transportadora e Operador Logistico 36 0 36 92 1 93
Estética 115 2 17 156 3 159
Consultorio de Acumputura 0 0 0 0 0 0
Consultério Farmacéutico 27 0 27 72 0 T2
Posto de Medicamento 22 0 22 24 2 26
QOutros Estabelecimentos 999 82 1081 925 86 1011
Total 8309 665 9057 8795 863 9658
Quantidade % de Estabeleci tos em relagao ao ano anterior: +6,64 %.

! Cadastro em condig@o Regular ou Irregular;
* Estabelecimento cadastrade no Banco de Dados come llegal;

Fonte: CRF/SC.

Em 2021 houve migracdo do Banco de Dados do CRF/SC para o sistema Sagicon e
durante o ano de 2023 fez-se a continuidade no trabalho de ajuste dos cadastros iniciado em
2022, corrigindo falha na migracédo das informacgdes e a averiguacgao, pela fiscalizagao, sobre o
exercicio das atividades farmacéuticas nos estabelecimentos com anotacdo de encerramento
das atividades. Com o trabalho de averiguagdo cadastral realizado pela fiscalizagdo, foram
identificados 100 (cem) cadastros de empresas sem atividade por baixa do CNPJ na Receita
Federal, porém devido a falta de regulamentagéo para a baixa destes tipos de cadastros na base
de dados do CRF/SC, permanecem como ativos mas com anotagao sobre a inatividade.

Esse regional utiliza apenas o termo Responsavel Técnico, ndo adotando as terminologias
Diretor ou Assistente, que é responsavel pelos horarios cadastrados junto ao CRF/SC, conforme
expresso na Certidao de Regularidade Técnica (CRT). Os estabelecimentos puderam contratar e
registrar quantos Responsaveis Técnicos desejassem para que todo o horario de funcionamento
do estabelecimento, em que ha necessidade de assisténcia técnica presencial, estivesse
coberto, conforme a legislagédo vigente (Artigo 15, § 1° e 2° da Lei N° 5.991/73 e Lei N°
13.021/14).

Para considerar o estabelecimento em situagdo regular, no tocante a assisténcia
farmacéutica, a fiscalizacdo observou o fato de ter a presenca de farmacéutico e a apresentagao
de protocolos de solicitagdo de Responsabilidade Técnica, de Declaracdo de Atividade
Profissional (DAP), prevista pela Resolucdo N° 701 de 26 fevereiro de 2021 do CFF, ou
documento que comprovasse o vinculo trabalhista do profissional com o estabelecimento.
Nestas situagdes, os profissionais presentes no momento da inspec¢ao foram considerados como
Substitutos.

Para consultar as Deliberacbes e as Portarias definidas pelo CRF/SC que foram citadas
acima, acesse os links abaixo:

1) Deliberacdo 711, de 15 de dezembro de 2007, que dispbe sobre a
responsabilidade técnica e o exercicio profissional do farmacéutico bioquimico e
farmacéuticos generalistas em laboratério de analises clinicas e da outras
providéncias. Disponivel em:
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https://w3.crfsc.gov.br/wp-content/uploads/2022/10/Deliberacao-711.pdf;

2) Deliberacado 751, de 14 de novembro de 2008, que da nova redacgao ao
artigo 4°, passando o paragrafo Unico para o paragrafo 1° e acrescentando
paragrafo 2° na Deliberagdo 711, de 15 de dezembro de 2007. Disponivel em:

https://w3.crfsc.gov.br/wp-content/uploads/2022/10/Deliberacao-751.pdf;

3) Deliberacdo 906, que dispbe sobre a regulamentacdo da
responsabilidade técnica em transportadoras, de 25 de maio de 2012. Disponivel

em: https://w3.crfsc.gov.br/wp-content/uploads/2022/10/Deliberacao-906.pdf;

4) Deliberacdo 980, de 27 de novembro de 2013, que dispbe sobre a

“ 0

alteragdo do artigo 1°, item “c¢”, da Deliberacdo 711/07. Disponivel em:
https://w3.crfsc.gov.br/wp-content/uploads/2022/10/Deliberacao-980.pdf.

4.2 - PROCEDIMENTOS ADOTADOS NOS AFASTAMENTOS PROVISORIOS

Férias Regulamentares de
30 dias

Foi exigida a Assisténcia Técnica de Farmacéutico no
estabelecimento, principalmente se no momento da inspecao
flagrou-se a execugdo Atividades Privativas do ambito
farmacéutico por pessoa ndo habilitada legalmente, como
preconiza a legislagao vigente (Art. 17 da Lei N° 5.991/73, Art. 10-
c e Art. 24 da Lei N° 3.820/60 e Art 10 do Decreto N° 85.878/81) e
demais normas aplicaveis. Drogarias foram compelidas a ter
Assisténcia de Farmacéutico para a dispensagdo regular de
medicamentos sujeitos a regime especial de controle e para
prestacdo de servigcos farmacéuticos, assim como para Farmacia
de Manipulacdo, Farmacia Homeopatica, Industria Farmacéutica,
Distribuidoras de Medicamentos com comercializagdo de
produtos sujeitos a regime especial de controle, com a
manutencido de Responsavel Técnico por todo o periodo para a
regular dispensacao, distribuicdo e producdo de medicamentos.

Licenca Maternidade

Dentro do periodo de 30 (trinta) dias, iniciado na data de
afastamento da profissional, foi seguido o descrito no quadro
acima, em “Férias Regulamentares de 30 dias”.

Apds 30 (trinta) dias, foi exigida assungdo de outro
Responsavel Técnico e a manutencao da Assisténcia Técnica por
todo o horario de funcionamento do estabelecimento, conforme a
legislacao vigente (Art. 15, § 1°e 2° e Art. 17 da Lei N° 5.991/73 e
Lei N° 13.021/14).

Licenga Médica Superior a
30 Dias

Idem ao quadro acima, no item “Licenca Maternidade”.

Justificativas Antecipadas
de Auséncias " nos Casos
de Consultas, Exames,
Licenca Matriménio

(Comunicado de Auséncia)

Os Comunicados foram protocolados no sistema e
compuseram o histérico do estabelecimento e do profissional. O
protocolo do Comunicado de Auséncia é uma prerrogativa restrita
ao profissional (Pessoa Fisica) para atender o disposto no Cdodigo
de Etica, logo, o fato dos profissionais realizarem o comunicado
ndo eximiu os estabelecimentos (Pessoa Juridica) da
necessidade de cumprirem o disposto em lei. Para a execucio
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integral das atividades, os estabelecimentos foram compelidos a
dispor de farmacéuticos substitutos, conforme preconiza a
legislacao vigente (Art. 15, § 1°e 2° e Art. 17 da Lei N° 5.991/73 e
Lei N° 13.021/14).

A fiscalizacdo foi realizada nos estabelecimentos sem a
averiguagao previa da existéncia de Comunicados de Auséncia
dos farmacéuticos Responsaveis Técnicos.

Justificativas de Auséncias As Justificativas das Auséncias foram protocoladas no
Posteriores ", com sistema e compuseram o histérico do estabelecimento e do
Atestado Médico ou profissional.

Odontolégico, Consulta e

Exames

(Justificativa de Auséncia)

Participagdo em Cursos de Idem ao quadro acima, no item “Férias Regulamentares de
Qualificagao 30 dias”.
(especializagdao, mestrado,
doutorado, etc.) e

Congressos
Atividades administrativas e Idem ao quadro acima, no item “Férias Regulamentares de
outros 30 dias”.

Observagoes Gerais

' Neste CRF s3o adotadas as nomenclaturas “Comunicado de Auséncia” e “Justificativa de
Auséncia”. Com a semantica do termo “Justificativa”, que tem por significado: prova, razdo ou
documento com que se demonstra a existéncia de um fato ao a veracidade de uma proposigao;
entende-se que o termo somente pode ser utilizado para fato pretérito e constatado pela
fiscalizagao do CRF/SC, pois, ndo se pode justificar algo futuro, que ¢é incerto se de fato ocorrera,
motivo pelo qual, neste caso, utiliza-se o termo “Comunicado”. Em suma, Comunicado é prévio
(anterior) ao fato de afastamento e incerto se ocorrera, ja a Justificativa é para justificar o motivo
da Auséncia constatada pela Fiscalizagao, ou seja, posterior ao procedimento de fiscalizagao.

A fiscalizacdo registrou todos os procedimentos com a lavratura de Termo de Inspecéo,
anotando os fatos observados no momento da fiscalizagdo, como por exemplo: situagdo da
Assisténcia Farmacéutica, execucao de Atividades Privativas da Profissdo e a existéncia de
protocolos.

Nos estabelecimentos com 02 (dois) ou mais Responsaveis Técnicos trabalhando sob
escala laboral para cobrir todo o horario de funcionamento do estabelecimento, adotou-se o
seguinte procedimento nas inspeg¢des realizadas em horario de funcionamento declarado:

1) quando havia a presenga de qualquer um dos Responsaveis Técnicos,
considerou-se presente o farmacéutico que atendeu a fiscalizagao, independente do
horario de registro deste na CRT e se havia comunicado de Auséncia protocolado;

2) quando n&o havia assisténcia de farmacéutico, foi registrada a auséncia do
RT, conforme o registro de horario na CRT. Por outro lado, se o RT protocolou o
Comunicado de Auséncia, fez-se a anotacao de falta de Assisténcia Farmacéutica
no estabelecimento, sem correlacionar o profissional comunicante. Observagdes
foram escritas no Termo de Inspecdo se havia Comunicado de Auséncia
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protocolado;

3) quando havia a presenga de farmacéutico ndo RT, esse foi considerado
Substituto, nos casos de férias e de outros afastamentos por tempo inferior a 30
(trinta) dias. Apos 30 (trinta) dias, foi anotada a presenga deste profissional com a
lavratura de Termo de Intimac&o para regularizagdo do estabelecimento, enquanto
que para os estabelecimentos previamente intimados e que persistiram na
irregularidade de registro, lavrou-se Auto de Infragao.

Durante o ano de 2023 foi intensificada a rotina de fiscalizagdo orientativa, conforme
comprovarao dados apresentados no item 4.5, no tépico “Numero de Orientagdes Feitas em
Inspecao”, divulgando a execugao de servigos através da plataforma “CRF Em Casa”. Desse
modo, foram recebidos 12.226 Comunicados de Auséncia e 1.308 Justificativas de Auséncia.

4.4 - PROCEDIMENTOS ADOTADOS NAS SITUAGOES ABAIXO

Constatacao de Auséncia
do Farmacéutico (DT/AT/S)
na Inspecao

Para lavratura de Auto de Infracdo, em regra, foi
considerado o Perfil de Assisténcia Farmacéutica, conforme
descrito no Artigo 20 da Resolugdo N° 700/2021 do CFF, nao
autuando estabelecimentos enquadrados em Perfil 1 e 4.

Contudo, independente do perfil de assisténcia, foi lavrado
Auto de Infragdo quando, comprovadamente, o Farmacéutico
Responsavel Técnico exercia outra atividade profissional em
paralelo que o impossibilitasse prestar a devida assisténcia
técnica ou nos casos que se flagrou a realizagcdo de atividades
privativas do ambito farmacéutico por pessoa nao habilitada
legalmente, como preconiza a legislagao vigente (Art. 17 da Lei
N° 5.991/73, Art. 10-c e Art. 24 da Lei N° 3.820/60 e Art 1° do
Decreto N° 85.878/81). Neste caso, foi anotada observagcéo no
Termo de Inspecéao relatando a situagdo, como motivagao para
lavratura do Auto de Infragao.

Caso o Responsavel Técnico tenha rescindido o vinculo
com o estabelecimento hd mais de trinta (30) dias e ndo tenha
efetivado a baixa da Responsabilidade Técnica, foi anotada
observagao no Termo de Inspecao, porém o Auto de Infragao foi
lavrado enquadrando o estabelecimento como sem Responsavel
Técnico para o horario da inspegéo.

Constatagao de Atividade
Privativa Farmacéutica por
Profissional Nao
Habilitado, na Auséncia do
Farmacéutico

Foi anotada observacdo no Termo de Inspegao para
relatar o fato, como motivacao para lavratura do Auto de
Infragdo, em acordo ao que preconiza a legislagdo vigente
(Art. 17 da Lei N° 5.991/73, Art. 10-c e Art. 24 da Lei N°
3.820/60, Art 10 do Decreto N° 85.878/81 e Lei N°
13.021/2014):

1) Dispensagdo de Medicamentos Controlados
(Psicotrépicos): Artigos 40 , e 67 da Portaria SVS/MS No
344/98;

2) Dispensacao de Medicamentos Controlados
(Antimicrobianos): Artigo 10 da RDC No 471/2021;
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3) Aviamento de Medicamentos Manipulados: Iltem 5.18.1
do Anexo da RDC 67/2007.

4) Servigos Farmacéuticos: Artigo 61 da RDC No 44/2009;

5) Fracionamento de Medicamentos: Artigo 11 da RDC N o
80/2006;

6) Testes Rapidos: Artigo 11 da RDC N° 786/2023;

7) Manipulagao de Medicamentos Veterinarios: ltem 4.8 da
IN No 11/2005 do MAPA.

As informacdes obtidas pela fiscalizacdo foram também
utilizadas para instrucdo de procedimento de averiguagao
ético-disciplinar do  Responsavel Técnico e para
encaminhamento de denuncias para outros érgaos.

Estabelecimentos
irregulares (Perfil 5)

Nos estabelecimentos que desenvolvem atividade privativa
e que ha previsdo legal de Responsabilidade Técnica e
Assisténcia presencial por todo horario de funcionamento, foi
lavrado Termo de Inspecao, anotando os fatos observados no
momento da inspecao e se o estabelecimento nao possuia
Responsavel Técnico para todo horario ou se possuia
Responsabilidade/Assisténcia parcial de Farmacéutico.

Havendo farmacéutico presente no momento da
fiscalizagdo, foi lavrado Termo de Notificagdo na primeira
inspecao, conforme previsto no Artigo 3°, §5° da Resolugdao N°
700/2021 do CFF, e foi concedido prazo de 05 (cinco) dias para
a regularizagdo. Por outro lado, ndo havendo farmacéutico
presente e em caso de estabelecimento notificado anteriormente
e que persistiu na irregularidade, mesmo com a presenga de
farmacéutico, Auto de Infracao foi lavrado, enquadrando o
estabelecimento como sem Responsavel Técnico para o horario
da fiscalizagao.

Estabelecimento que desenvolvia atividade ndo privativa
da profissao farmacéutica e que demonstrou regularidade junto
a outro Conselho fiscalizador de profissdo foi orientado para
realizar a baixa do registro junto ao CRF/SC. Em caso contrario,
foi lavrado Auto de Infracdo, enquadrando o estabelecimento
como sem Responsavel Técnico para o horario da fiscalizagao,
e denuncia foi encaminhada aos 6rgdos competentes para a
tomada de medidas cabiveis.

Estabelecimento que
Funciona Fora do Horario
Declarado na Certidao de

Regularidade

Havendo farmacéutico presente no momento da
fiscalizagao, foi lavrado Termo de Notificagdo, conforme previsto
no Artigo 3° §5° da Resolucdo N° 700/2021 do CFF,
concedendo prazo de 05 (cinco) dias para a regularizagdo. Por
outro lado, ndo havendo farmacéutico presente e em caso de
estabelecimento notificado anteriormente e que persistiu na
irregularidade, mesmo com a presenca de farmacéutico, Auto de
Infragdo foi lavrado.
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Farmacias e Drogarias que atendiam ao publico em
regime de plantdo estabelecido por Lei Municipal,
regulamentando o Artigo 56 da Lei 5.991 de 17 de dezembro de
1.973, conforme comprovacao por documento oficial que
demonstrasse no momento da inspecdo a adesdo do
estabelecimento a escala de plantdo, e com a presenca de
farmacéutico Responsavel Técnico ou de farmacéutico sécio-
proprietario, foram consideradas em funcionamento regular,
logo, nenhuma sancéao foi aplicada. Contudo, estabelecimentos
funcionando em regime de plantdo sem a presenca de
farmacéutico foram considerados irregulares.

Auto de Infragao foi lavrado ao flagrar a irregularidade no
momento da fiscalizagdo, enquadrando o estabelecimento como
em funcionamento em horario ndo declarado.

A fiscalizacdo registrou a inspegdo com a lavratura de
Termo de Inspecado, anotando os fatos observados, como por
exemplo: existéncia de protocolo, presenca de farmacéutico
prestando assisténcia e a execucdo de atividades privativas.

Havendo farmacéutico presente realizando assisténcia no
momento da inspecgdo, foi lavrado Termo de Notificago,
Estabelecimentos llegais | conforme previsto no Artigo 3°, § 5° da Resolugdo N° 700/2021
do CFF.

Nao havendo farmacéutico presente realizando assisténcia
e em caso de estabelecimento previamente notificado através
da lavratura de Termo de Notificacdo, Auto de Infracdo foi
lavrado, pelo fato do estabelecimento ndo possuir registro junto

ao CRF/SC.
Auto de Infracao a Nao foram lavrados Autos de Infragdo dessa forma,
Distancia apenas no local e no momento da fiscalizagao.

A fiscalizacao registrou o procedimento com a lavratura de
Termo de Inspecado, anotando os fatos observados, como por
exemplo: execucdo de atividades privativas e comercializagao
de medicamentos “tarjados”, relacionados na IN No 11, de 29 de
setembro de 2016, da ANVISA.

Auto de Infracdo foi lavrado quando flagrada a
irregularidade no momento da fiscalizagdao (execugdo de
atividades privativas e comercializagdo de medicamentos sob
prescricdo médica, nao relacionados na IN N° 11/2016 da
ANVISA), enquadrando o estabelecimento como Drogaria sem
Farmacéutico Responsavel Técnico (Perfil 5), conforme descrito
no Artigo 20 da Resolug¢ao N° 700/2021 do CFF.

Postos de Medicamentos

Observacgoes Gerais

Em caso de Autuagdo, o Processo Administrativo Fiscal (PAF) foi instaurado e todos
documentos apresentados para contrapor o Auto de Infracdo (Ex.: Atestado
Médico/Odontoldgico, protocolos registrados no CRF e etc) foram apensados ao processo e
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coube ao plenario realizar julgamento sobre o caso. Em regra, o Departamento de Fiscalizagédo
nao anula Auto de Infragao, exceto nos casos de flagrante erro na lavratura do documento.

Quando os fatos descritos no Auto de Infragdo continham possivel infragdo Etico
disciplinar, foi realizado encaminhamento do caso & Comissdo de Etica para averiguagdo da
conduta do profissional envolvido e emitir parecer sobre a abertura de processo ou
arquivamento da apuragao, seguindo o preconizado no Cédigo de Processo Etico (Resolugao N°
724 de 29 de abril de 2022).

A Tabela 2 apresenta a quantidade de Autos de Infragao lavrados conforme a motivacao e
a respectiva proporcdo em relacdo ao total. Destaca-se que todos Autos de Infragdo foram
lavrados pelos fiscais no estabelecimento, ndo sendo adotada a emissédo de Auto de Infracdo a
distancia, previsto no Artigo 25 da Resolugéo 700/2021 do CFF.

Tabela 2 — Quantidade e proporgao de Autos de
Infracdo lavrados em 2023 por motivo de
autuagao.
Motivo da
_ Autuagio

Quantidade  Proporgao (%)

Sem RT! 132 45,05
Diverg éncia de 46 15,70
Horéario
Ausénciado RT 93 3,74
Atividade
Privativa 3 1N
Sem Registro 17 5,80
Total 293 100,00

'RT = Responsavel Técnico

Fonte: CRF/SC.

Visando a regularizagéo dos estabelecimentos de modo orientativo, foram lavrados ainda
o total de 986 Termos de Intimagao e 51 Termos de Notificagao.

4.5 METAS DA FISCALIZAGAO

Conforme o Plano Anual de Fiscalizagdo 2023, ao
encontro da Portaria N° 2.316, de 06 de abril de 2015, do
CRF/SC, a meta era atingir 29.700 inspeg¢des, ou variagao entre
23.760 e 35.640 inspegdes. Por outro lado, para atender o
disposto nos Artigos 16 e 46 da Resolugao N° 700/2021 do CFF,
almejava-se realizar por ano, no minimo, 03 (trés) inspeg¢des por
estabelecimento de atividade privativa e 01 (uma) inspecao em
estabelecimento cuja atividade ndo € privativa, priorizando-se
estabelecimentos com registro de denuncias, os classificados na
condigéo ilegal e irregular e os com baixo perfil de assisténcia
(Perfil 2 e 3), conforme classificagao prevista no Artigo 20 da
Resolugao 700, de 29 de janeiro de 2021 do CFF. Desse modo,
com base na informagao do Plano Anual de Fiscalizagdo 2023,
considerando a existéncia de aproximadamente 5.536
estabelecimentos de atividade privativa e aproximadamente
3.077 estabelecimentos cuja atividade ndo ¢é privativa,
totalizando aproximadamente 8.613 estabelecimentos,
estimava-se realizar no minimo 19.685 inspecoes.

Nudmero de Inspe¢oes por
ano

Salienta-se que a rotina de fiscalizagcao durante todo o ano
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nao foi realizada com 09 (nove) fiscais em atividade externa,
divergindo do planejamento inicial, haja vista que a previsao
para contratacdo de 1 (um) fiscal a ser lotado na Regido de
Fiscalizagao Sede nao foi concretizada devido os procedimentos
legais para execucdo do concurso publico. Ademais, a Fiscal
Gelcimar desempenhou a fungdo de Fiscal Avaliador da
Assisténcia Farmacéutica no SUS, com rotina voltada
exclusivamente a fiscalizacdo de estabelecimentos publicos. Por
outro lado, para cumprir solicitacdo de Ministério Publico e
atender solicitagdo de apoio de Vigilancia Sanitaria para
averiguacao de denuncia, o Chefe do Departamento de
Fiscalizagao fez inspegdes.

A Tabela 3 apresenta, segundo distribuigéo por fiscal, que
foram realizadas 19.819 inspec¢des e 293 Autos de Infragao,
enquanto que a Figura 2 apresenta a distribuicdo das inspecdes
realizadas nos meses de 2023. Desse total de inspecdes,
19.785 foram registradas de modo eletrénico através da FEM e
34 registradas com bloco manuscrito. Ademais, 35 Termos de
Inspecdo foram anulados por erro na lavratura, nao
considerados no total de 19.819 inspecbes/termos de inspecgoes.

Tabela 3 — Quantidade de Termos de Inspecdo e Autos
de Infragao lavrados por Fiscal no ano de 2023.

Farmacéutico Fiscal Termcfs Autos f.je
Inspecéo Infragéo
Cleberson Remor 2595 33
Fernanda Daboit Milanez 2844 52
Gelcimar Moresco Pasqual 616 22
Jaqueline Martins Gehlen 2902 86
Marcelo Goulart Dario 2 2
Priscila de Paula 2840 30
Reinaldo Hideki Hiroi 3038 18
Ubiratan Fabris 230 27
Wilson Roberto Baratto 2681 23
Total 19819 293

Fonte: CRF/SC.

Figura 2 — Quantidade de Termos de Inspegao lavrados por més no

ano de 2023.
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Fonte: CRF/SC.

Sobre a situacdo de Assisténcia do RT no momento da
inspecao, em 13.234 inspecbes anotou-se Presente, Ausente
em 1.779 inspecdes e em 4.806 inspecdes registrou-se outros
tipos de ocorréncia (Ex.. Presente Farmacéutico ndo RT,
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Inspecao fora do horario de Assisténcia do RT, ndo possuia RT,
estabelecimento fechado e Sem a Assisténcia de Farmacéutico),
correspondendo a 66,77%, 8,98% e 24,25%, respectivamente,
em relagdo ao total de 19.819 inspe¢des. Ademais, em 2.255
inspegdes, ou 11,38% em relagédo do total, constatou-se que o
estabelecimento estava fechado no momento da inspeg¢do e em
993 inspegbes (5,01%) constatou-se a presenga de
Farmacéutico ndo RT. Com essas informacgdes, é possivel inferir
que em 14.227 inspecbes foi constatada a presenca de
farmacéutico no momento da inspecgéo, representando perfil de
Assisténcia Farmacéutica de 71,78% em Santa Catarina.

Sobre a motivagao para as 19.819 inspecbes, 354
inspegbes foram inspegdes reativas (1,79%), motivadas por
diligéncias solicitadas pela plenaria (50 inspegdes); averiguagao
de denuncias recebidas (283 inspecdes) e inspegdes por pedido
do MPSC (21 inspecbes). Desse modo, 19.465 inspegdes foram
pré-ativas (98,21%).

Conforme previsto no Artigo 43 da Resolugao 700/2021 do
CFF, em razao da complexidade dos varios tipos de inspec¢des,
bem como os documentos fiscais preenchidos e o tempo
despendido nas inspec¢des, utiliza-se a pontuagdo diferenciada
conforme o tipo de ficha aplicada, ou seja, inspegbes sem
preenchimento de FFEAF, pontuacdo 1; para Inspecbes com
preenchimento de FFEAF, cuja duragdo da inspegdo seja
inferior a 90 minutos, pontuacdo 2 e para inspegcbes com
preenchimento de FFEAF, cuja duragdo da inspecéao seja igual
ou superior a 90 minutos, pontuagao 3. Considerando o sistema
de pontuagdo, obteve-se pontuagao equivalente a 21.653
inspecoes.

NUmero de Inspegoes na
Capital

Foram realizadas 1.029 inspecdes.

NuUmero de Inspe¢des no
Interior

Foram realizadas 18.790 inspecgoes.

NuUmero de Orientagoes
Feitas em Inspegao

Com o intuito de tornar mais transparente as agobes
orientativas, foram adotados procedimentos de registro das
orientagdes realizadas pelos fiscais aos fiscalizados, durante o
procedimento de fiscalizagdo. Assim, foram realizadas 4.784
orientagbes sobre variados assuntos, conforme demonstra a
Figura 3.

Os fiscais realizaram ainda 2.337 contatos por aplicativo
de troca de mensagens instantaneas (Whatsapp) e 601 contatos
telefénicos para orientagcdes de profissionais farmacéuticos e
representantes de estabelecimentos. Salienta-se que ndo sao
apresentados os numeros das orientagdes realizadas pelo setor
administrativo através de e-mail e telefone.
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Figura 3 — Quantidade de orientagdes realizadas, segundo o tipo de
assunto, no ano de 2023.
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Fonte: CRF/SC.

Numero de Fichas de
Fiscalizagao do Exercicio
Numero de Fichas de
Fiscalizagdao do Exercicio
das Atividades
Farmacéuticas (FFEAF) a
serem aplicadas

Conforme o Plano Anual de Fiscalizagdo 2023, a meta era
aplicar média de 1.485 fichas, com variagao entre 1.336 e 1.633
fichas, caso 9 fiscais estivessem em atividade externa.
Ponderando a meta estimada para 8 fiscais em atividade
externa, pode-se considerar a média de 1.320 fichas a serem
aplicadas.

Em 2023 foram aplicadas o total de 1.344 FFEAF, sendo
1.246 fichas eletrbnicas aplicadas através da FEM e 98
aplicadas através de bloco de preenchimento manual. A Figura 4
apresenta a aplicacdo mensal de FFEAF.

Figura 4 — Quantidade de FFEAF aplicadas por més no ano de 2023.

250 248
200
159
150 135 144 140
100 89 93
84 5 1
47 >
) I I I
0 I
(+] [+] (+] {\\ \0 (\0 .(\0 (2] \0 o \0 \0
& N SRS & o ¢ N
o & & ¥ » ¥ o & > & &
¥ @ v > F 4%

Fonte: CRF/SC.

Conforme previsto no Artigo 43 da Resolugao 700/2021 do
CFF, em razao da complexidade dos varios tipos de inspecgdes,
bem como os documentos fiscais preenchidos e o tempo
despendido nas inspecoes, utiliza-se a pontuacéo diferenciada
conforme o tipo de ficha aplicada, ou seja, inspegcbes sem
preenchimento de FFEAF, pontuacdo 1; para Inspecbes com

preenchimento de FFEAF, cuja duracido da inspecdo seja

15



SERVICO PUBLICO FEDERAL

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DE SANTA CATARINA - CRF-SC - www.crfsc.gov.br
Rua Crispim Mira, 421 - CEP 88020- 540 Fone (48) 3298-5900 - Florianépolis - SC

inferior a 90 minutos, pontuacdo 2 e para inspegdes com
preenchimento de FFEAF, cuja duragdo da inspecéo seja igual
ou superior a 90 minutos, pontuacao 3. Considerando o sistema
pontuacao, foram aplicadas 854 fichas cujo tempo de inspecao
foi inferior a 90 minutos e 490 fichas cujo tempo de inspecéo foi
igual ou superior a 90 minutos, correspondendo,
respectivamente, a 63,54% e 36,46% em relacdo ao total de
FFEAF aplicadas (1.344).

Numero de Agoes
Conjuntas Realizadas

Foram realizadas 33 ag¢des conjuntas com equipes de
Vigilancia Sanitaria para a averiguagdo minuciosa de denuncias
e de irregularidades constatadas pela fiscalizagdo do CRF.

Numero de Oficios
Enviados aos Orgaos,
encaminhando denuncias e
situagoes que nao sao de
responsabilidade do CRF

Foram encaminhados o total de 179 oficios, conforme a
seguinte distribuicdo:

1 - Vigilancia Sanitaria: 96;
1.1 - Irregularidade de Registro: 49;
1.2 - Irregularidade Sanitaria: 47;
2 - Ministério Publico: 77;
2.1 - Irregularidade de Registro: 58;
2.2 - Irregularidade Sanitaria: 16;
3 — Poder Judiciario (12 Instancia/Vara da Fazenda): 2;
3.1 — Informacéo sobre estabelecimento: 2.
4 — Exército Brasileiro: 1;
4.1 — Permisséo para fiscalizagao: 1;
5 — Promotoria da Justiga Militar: 1;
5.1 — Informacgao para apuragao militar: 1.
6 — Ministério Publico Federal: 1;
6.1 — Diplomas falsos: 1.
7 — Policia Civil: 1;

7.1 — Informagdes para apuragao criminal: 1.

Nimero de Inspecgodes
Noturnas, Finais de
Semana e em Feriados,
realizadas

Conforme o Plano Anual de Fiscalizagdo 2023, caso 09
(nove) fiscais estivessem em atividade externa, a meta para
finais de semana e em feriados era realizar média de 792
inspecdes, admitindo-se variagdo entre 713 e 871 inspecoes.
Ponderando a meta estimada para 8 fiscais em atividade
externa, pode-se considerar a média de 704 inspecdes a serem
realizadas. Ja para o periodo noturno, a meta era realizar média
de 1.485 inspecgbes, admitindo-se variacédo entre 1.336 e 1.633
inspecdes. Ponderando a meta estimada para 8 fiscais em
atividade externa, pode-se considerar a média de 1.320
inspecdes a serem realizadas.

Desse modo, planejava-se realizar média de 2.277
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inspecdes especiais, admitindo-se variagdo entre 2.049 e 2.504
inspecdes. Ponderando a meta estimada para 8 fiscais em
atividade externa, pode-se considerar a média de 2.024
inspecdes a serem realizadas.

Foi realizado o total de 2.191 inspegdes especiais, que
corresponde em relacdo ao total de inspegbes realizadas
(19.819) 11,06%. Salientando que 43 inspe¢des foram noturnas
em finais de semana, destaca-se que 1.420 inspe¢des foram
noturnas (realizadas entre 18:00 e 06:00 h) e 814 em finais de
semana e feriados, que correspondem em relagao ao total de
inspecdes, respectivamente, 7,16% e 4,11 %.

Treinamentos, Cursos, e
Palestras de Capacitagao
realizados aos fiscais,
contendo carga horaria,
data e fiscais participantes

A atualizacao continuada e o treinamento dos fiscais foram
realizados através de reunides da equipe de fiscais e com a
participagao em cursos e eventos.

Foram realizadas reunides periddicas do departamento,
em formato virtual para debater procedimentos adotados na
rotina de fiscalizagéo e as funcionalidades do sistema Sagicon,
além do intercambio de conhecimento adquirido entre os fiscais
participantes de eventos e aos fiscais ndo participantes, com
destaque para os seguintes eventos:

1) Todos fiscais participaram do Encontro Regional de
Fiscalizagdo 2023 do CRF/SC, realizado de 30/05 a 01/06 com
carga horaria de 24 h, para debate de termas diversos sobre a
rotina/procedimentos da fiscalizagdo, tramites burocraticos do
6rgdo e outros assuntos da profissdo farmacéutica, com
destaque para:

- Reunido com o Setor de Fiscalizagdo da Diretoria de
Vigilancia Sanitaria Estadual, para debater: Baixa de
Responsabilidade Técnica; Certiddo de Regularidade Técnica
para farmacéuticos em hospitais de pequeno e médio porte;
Presenca do profissional farmacéutico em Unidades de Pronto
Atendimento; Medicamentos em clinicas de endoscopia;
Farmacia Solidaria.

- Reunido com a Comissdo de Etica Profissional, para
debater: Encaminhamentos para apuragao ética.

- Reuniao com a Assisténcia Farmacéutica em APH Movel
(SAMU), para debater: Atuagdo farmacéutica e estrutura do
servigco de atendimento por ambulancias.

2) O Fiscal Marcelo participou do evento: Il Seminario de
Privacidade e Protecdo de Dados da OAB/SC. Evento realizado
em 29 de setembro em Florianopolis, com carga horaria de 10 h,
conforme programacao disponivel em: https:/www.oab-

sc.org.br/cursos-eventos/2023/09/29/ii-spamppd-oabsc-20-
seminario-privacidade-e-protecao-dados/4562.

3) Todos fiscais durante os meses de setembro e outubro
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concluiram o curso: Sistema Eletronico de Informagbes -SEI!
USAR, com carga horaria 20 horas. A participagdo no curso foi
necessaria para ampliacdo dos processos de digitalizagdo dos
servicos do CRF/SC.

Observacgoes Gerais

Para consulta de Deliberagbes e Portarias definidas pelo CRF/SC citadas acima, consultar

os links abaixo:

1) Portaria 2316, de 6 de abril de 2015, que dispde sobre procedimentos da
fiscalizagdo do CRF/SC. Disponivel em: https://w3.crfsc.gov.br/wp-content/uploads/
2022/10/Portaria-2316-2015-CRF-SC_assinado-Procedimentos-da-

Fiscalizacao.pdf;

2) Plano Anual de Fiscalizagao 2023. Disponivel em: https://tsp.crfsc.gov.br/
wp-content/uploads/2022/12/Plano-Anual-de-Fiscalizacao-2023.pdf.

4.6 COMUNICAGOES DA FISCALIZAGAO REALIZADAS A PRESIDENCIA

Numero de Auséncias
Profissionais

Conforme descrito no item 4.2 e comprovam os dados
apresentados no item 4.5, no tépico “Numero de Orientagdes
Feitas em Inspecao”, os procedimentos para a realizagao de
Comunicados e Justificativas de Auséncia através da plataforma
“CRF Em Casa” foram divulgados aos profissionais. A rotina de
fiscalizacdo orientativa foi intensificada, instruindo sobre os
procedimentos para o cumprimento das obrigagdes Etico-
disciplinares.

Desse modo, ndo houve comunicagao por Auséncia.

Irregularidades Sanitarias

Foram realizados 41 (quarenta e um) encaminhamentos,
sendo que 14 (Quatorze) receberam parecer da Comissao de
Etica para arquivamento e 27 (Vinte e Sete) continuaram
tramitacéo para apuracéo Etico-disciplinar.

Irregularidades Eticas

Foram realizados 71 (Setenta e Um) encaminhamentos,
sendo que 09 (Nove) receberam parecer da Comissao de Etica
para arquivamento e 62 (Sessenta e Dois) continuaram
tramitacdo para apuracéo Etico-disciplinar.

Destaca-se que nos casos de constatacdo que o
profissional rescindiu o seu vinculo com o estabelecimento ha
mais 30 (trinta) dias e n&o realizou a baixa de Responsabilidade
Técnica, antes do encaminhamento a presidéncia para abertura
de processo Etico-disciplinar foi realizado procedimento
orientativo, segundo previsto na Portaria N° 2.236, de 29 de abril
de 2014, do CRF/SC, por nao atender ao disposto no Artigo 15-
Xll, da Resolucdo 724, de 24 de maio de 2022, do CFF,
enviando oficio por correspondéncia registrada e/ou e-mail.
Desse modo, fez-se o envio de 217 orientagdes (111 por
correspondéncia registrada e 106 por e-mail) e o caso de 51
(cinquenta e um) profissionais foram encaminhados a
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presidéncia pela falta de baixa de RT.

Numero de Processos
Eticos Instaurados

Foram realizados 112 (Cento e Doze) encaminhamentos
de denuncias ao Presidente do CRF/SC, o que resultou na
abertura de 112 (Cento e Doze) processos Etico-disciplinares.
Desses, 23 (Vinte e Trés) processos foram arquivados apoés
parecer exarado pela Comissdo de Etica Profissional (CEP),
entendendo que os documentos apensados como prova pelos
denunciantes ndo sustentavam a continuidade do procedimento
acusatorio.

Desse modo, 89 (Oitenta e Nove) processos seguiram
tramitacdo para apuragcdo da conduta do profissional
denunciado, conforme as seguintes quantidades e fatos:

1) Falta de Baixa de RT: 51 (Cinquenta e Um);

2) lIrregularidade Sanitaria/Venda Irregular de
Medicamento: 20 (Vinte);

3) Estoque de Medicamento Controlado Irregular/
Sem Comprovacéao de Origem: 07 (Sete);

4) Oncologia sem Habilitagao: 07 (Sete);

5) Exercicio de Atividade n&o Regulamentada
pelo CFF: 01 (Um);

6) Adulteracdo de CRT: 1 (Um);
7) Irregularidade no Registro: 01 (Um);

8) Irregularidade em Procedimento Estético: 01
(Um);

Em relagdo a origem dos 89 (Oitenta e Nove) processos
instaurados, 61 (Sessenta e Um) foram encaminhados pela
Fiscalizagdo do CRF/SC, 23 (Vinte e Trés) encaminhados por
Vigilancias Sanitarias, 03 (Trés) de denuncias recebidas por e-
mail e 02 (Dois) encaminhamentos do Ministério Publico de
Santa Catarina.

Observacgoes Gerais

Para consulta de Deliberagdes e Portarias definidas pelo CRF/SC citadas acima, consultar

os links abaixo:

1) Portaria 2236, de 29 de abril de 2014, que dispde sobre baixa de
responsabilidade técnica no CRF/SC. Disponivel em: https://w3.crfsc.gov.br/
wp-content/uploads/2022/10/Portaria-2236-2014-CRF-SC_assinado-Baixa-

de-RT.pdf:

4.7 PARCERIAS REALIZADAS COM OUTROS ORGAOS

ANVISA

Nao foi firmada parceria.
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Vigilancia Sanitaria Nao foi firmada parceria.
Ministério Publico Nao foi firmada parceria.
PROCON Nao foi firmada parceria.
Superintendéncia Regional Nao foi firmada parceria.

do Trabalho e Emprego
Policia (Federal, Civil, etc.) Nao foi firmada parceria.
Secretaria da Fazenda Nao foi firmada parceria.

Outro Nao foi firmada parceria com nenhum outro érgéo.

Observacgoes Gerais

Embora ndo se tenham firmado parceria com outros 6rgaos publicos, o CRF/SC enviou
oficios para o encaminhamento de denuncias sobre irregularidades constatadas durante a rotina
de fiscalizacdo, para responder quesitos da instrucdo de inquéritos e firmar realizacido de
operagoes conjuntas deste Conselho com equipes de Vigilancia Sanitaria.

4.8 — FORMAS DE FISCALIZAGOES NO SETOR PUBLICO REALIZADAS

Em 2021 foi implementada a fungédo de Fiscal Avaliador da Assisténcia Farmacéutica no
SUS neste CRF, através da Portaria N° 2629 de 18 de outubro de 2021 do CRF/SC, exercida
pela Fiscal Gelcimar, nomeada pela Portaria N° 2630 de 19 de outubro de 2021 do CRF/SC.
Nessa funcgéo, a fiscal teve rotina voltada exclusivamente a fiscalizagdo de estabelecimentos
publicos dos diferentes entes federativos (Unido, Estado e Municipios) instalados em Santa
Catarina.

Essa fungdo que tem por objetivo geral, mapear e cadastrar todos os estabelecimentos
publicos onde ha desenvolvimento das atividades farmacéuticas, fiscalizar o exercicio da
profissdo farmacéutica, buscar junto aos gestores publicos 0 aumento da participagdo do
profissional farmacéutico nas a¢des do SUS e solucionar problemas observados durante a rotina
de fiscalizacdo, como a precariedade de instalagbes fisicas e do armazenamento de
medicamentos, em defesa da Saude Publica.

Além da fiscalizagado especifica realizada pela Fiscal Avaliadora, os demais fiscais fizeram
averiguagao da Assisténcia Farmacéutica nos locais registrados no CRF/SC em situagao regular
ou irregular.

A Tabela 4 apresenta a evolugéo da situacdo de cadastro dos estabelecimentos publicos
junto ao CRF/SC nos anos de 2021, 2022 e 2023, pelo tipo de atividade, assim como a
quantidade de inspeg¢des segundo a assisténcia do RT no momento da inspecgao.
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Tabela 4 — Quantidade de Estabelecimentos Publicos por Tipo de Estabelecimentos e quantidade de
inspegoes por ocorréncia sobre a assisténcia no momento da inspecao, nos anos de 2021, 2022 e 2023.

Laboratorio
de Analises Total
Clinicas

Farmacia
Ano Situagao Centro de
Satde

Farmacia Central de
Hospitalar ~ Abastecimento

Regular 467 34 4 58 563
Irregular 90 9 0 2 121
Cadastro llegal 339 2 4 3 348
2021 Total 896 45 83 1032
Presente 429 32 2 34 497
Assisténcia Ausente 45 2 0 1 48
Qutros 29 5 5 24 325
Total 765 39 7 59 870
Regular 485 33 7 60 585
Irregular 103 10 0 21 134
Cadastro llegal 152 4 5 3 474
Total 1050 47 12 84 1193
2022 Presente 773 56 5 42 876
Assisténcia Ausente 82 5 1 3 9N
Outros 463 5 43 519
Total 1318 69 1" 1486
Regular 529 30 20 58 637
Irregular 97 1 1 17 126
Cadastro legal 628 3 5 1 637
2023 Total 1254 44 26 76 1400
Presente 913 k4 22 42 1014
Assisténcia Ausente 63 3 3 2 m
Outros 546 17 13 57 633
Total 1522 57 38 101 1718

Fonte: CRF/SC.

Conforme exporto na Tabela 4, em dezembro de 2021, inicio do trabalho realizado pela
Fiscal Avaliadora, eram 1.032 estabelecimentos publicos cadastrados (inscritos em condi¢cao
regular ou irregular e os cadastrados como ilegais) e em 2022 eram 1.193 estabelecimentos,
correspondendo ao aumento de 15,60% na quantidade cadastros. Em 2023 eram 1.400
estabelecimentos, que corresponde aumento de 17,35% em relagdo a 2022 e 35,66% em
relagdo a 2021, inicio do projeto.

Destaca-se ainda que em 2023 foram realizadas 1.718 inspecdes, 24 Autos de Infragdo,
161 Termos de Intimagao, 490 FFEAF aplicadas no total, sendo 418 FFEAF eletronicas através
da FEM e 72 FFEAF de bloco manual. A Fiscal Gelcimar foi responsavel por 100 % das FFEAF
aplicadas, (490 fichas) em 616 inspecdes realizadas, sendo que 487 fichas, ou 99,39%, foram
classificadas como de tempo de preenchimento igual ou superior a 90 minutos e 3 fichas, ou
0,61%, foram com tempo de preenchimento inferior a 90 minutos.

A Fiscal Avaliadora realizou ainda 15 inspe¢des em conjunto com equipes de Vigilancia de
Sanitaria e 40 reunides, em formato presencial ou virtual, com gestores publicos e
representantes das equipes da Assisténcia Farmacéutica para debater e encontrar solugdes aos
problemas observados durante as fiscalizagbes nos estabelecimentos farmacéuticos publicos.

Em casos de inércia dos gestores publicos em solucionar os problemas observados, foram
encaminhadas denuncias as Vigilancias Sanitarias e as Promotorias de Justica. Com as
denuncias realizadas pelo CRF, estes 6rgaos solicitaram novas acgbes para instrugdo de
procedimentos instaurados, resultando no total de 136 oficios enviados pela fiscal avaliadora,
sendo 88 para Vigilancias Sanitarias e 48 para Promotorias de Justica.

Para consulta de Deliberagdes e Portarias definidas pelo CRF/SC citadas acima, consultar
os links abaixo:

1) Através da Portaria 2629/2021, foi criada da fung&o de Fiscal Avaliador da
Assisténcia Farmacéutica no Sistema Unico de Saude - SUS:

http://tsp.crfsc.gov.br/wp-content/uploads/2022/01/Por2629.21-Cria-funcao-FAAF-
no-SUS 181021 _af.pdf;

2) Através da Portaria 2630/2021, ocorreu a nomeacgao do Fiscal Avaliador da
Assisténcia Farmacéutica no Sistema Unico de Saude - SUS:
http://tsp.crfsc.gov.br/wp-content/uploads/2022/01/Por2630.21-Nomeia-FAAF-no-
SUS_191021_af.pdf;

21



http://tsp.crfsc.gov.br/wp-content/uploads/2022/01/Por2630.21-Nomeia-FAAF-no-SUS_191021_af.pdf
http://tsp.crfsc.gov.br/wp-content/uploads/2022/01/Por2630.21-Nomeia-FAAF-no-SUS_191021_af.pdf
http://tsp.crfsc.gov.br/wp-content/uploads/2022/01/Por2629.21-Cria-funcao-FAAF-no-SUS_181021_af.pdf
http://tsp.crfsc.gov.br/wp-content/uploads/2022/01/Por2629.21-Cria-funcao-FAAF-no-SUS_181021_af.pdf

SERVICO PUBLICO FEDERAL

Rua Crispim Mira, 421 - CEP 88020- 540 Fone (48) 3298-5900 - Florianépolis - SC

CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DE SANTA CATARINA - CRF-SC - www.crfsc.gov.br

5 - ABRANGENCIA DA FISCALIZAGAO

] N° DE N° DE N° DE N° DE .
NG I\?EROS Muzlc?lflos ESTABELECIMENTO | ESTABELECIMENTO h , . F:‘ISC[;\IfS
PRIVADO | PUBLICO | FARMACEUTICOS? | HABITANTES
Estado 295 8201 1191 14328 7.609.601 8
Sede 29 1880 303 4288 1.831.403 1
Seccional 81 1034 179 1617 886.421 1
Oeste
Seccional 53 732 120 1029 682.987 1
Serrana
Secscl':l’"a' 41 1143 123 1867 933.022 1
Regido Meio 49 709 147 1162 710.915 1
Oeste
Regido 18 1063 191 2038 1.305.681 1
Norte
Regido Vale 24 1467 115 1994 1.165.429 1
do Itajai
Fiscalizagao
s 295 - 1191 1123 7.609.601 1
SOMA DE iNDICE DE iNDICE DE ] )
} FARMACIA | FARMACEUTICO HABITANTE INDICE DE INDICE DE
B - INDICES ; HABITANTES POR | ESTABELECIMENTO
E POR POR FARMACIA | ) eMACEUTICOS POR FISCAL
DROGARIA* | ESTABELECIMENTO | E DROGARIA
Estado 6299 1,53 1208,06 531,10 1174
Sede 1555 1,96 117775 427,10 2183
Seccional 833 1,33 1064,13 548,19 1213
Oeste
Seccional 629 1,21 1085,83 663,74 852
Serrana
Secsc::nal 911 1,47 1024,17 499,74 1266
Regido Meio 624 1,36 1139,29 611,80 856
Oeste
Regido 847 1,63 1541,54 640,67 1254
Norte
Regizo Vale 900 1,26 1294,92 584,47 1582
do Itajai
Fiscalizagao
SUS § 1191 0,94 6389,25 6776,14 1191

"Quantitativo de Estabelecimentos em situagdo Definitiva e llegal e nas condi¢gdes Regular, Irregular e llegal;

2Quantitativo de Farmacéuticos em situacio Definitiva, Remido e Secundario, ndo incluidos Técnicos e ndo Farmacéuticos;

*Dados estimados pelo IBGE em 2022. Fonte: https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/sc.html;

“ Estabelecimentos Privado, Filantrépico e Publico, do tipo drogaria, farmacia com ou sem manipulagio, farmacia hospitalar e
farmacia publica, em situagao Definitiva e llegal e nas condi¢gées Regular, Irregular e llegal;

®Considerados apenas estabelecimentos Publicos em situagdo Definitiva e llegal e nas condigées Regular, Irregular e llegal.
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6 - DESPESAS COM A FISCALIZAGAO (R$)

Despesa Anual Total Anual (R$) % do Orgamento Anual

Combustivel 86.556,51 0,50
Diarias 169.636,48 0,98

Salarios, Encargos e
Beneficios dos Fiscais e 2.314.753,93 13,35

Auxiliares 2

Manutengio dos Veiculos 3 45.251,57 0,26
Renovacéao ou Aluguel da Frota 515.000,00 2,97
Servigos Graficos * 34.076,80 0,20
Telefonia ° 8.105,41 0,05
Equipamento de Informatica ® 15.339,00 0,09
Total ’ 3.190.912,20 18,39

" Considerando orgamento total de R$ 17.340.000,00, incluido o auxilio do CFF através do Programa de Aprimoramento
da Fiscalizagédo 2023 (R$ 390.00,00).

2 Contempla valores recebidos pela Auxiliar Administrativa Débora durante o periodo vinculado ao Departamento de
Fiscalizagdo, Encargos com FGTS e INSS e Beneficios previstos em Acordo Coletivo de Trabalho (Vale Refeigao, Vale
Cultura, Vale Alimentacao, Vale Transporte, Plano de Saude e Plano Odontolégico).

3 Contempla gastos com Seguro, Contrato de Prestagdo de Servigo com Ticket Log (Ticket Solugées HDFGT S/A, para
abastecimento, manutencao e reparos) e Contrato de Prestacdo de Servico com Orsegups Monitoramento Eletrénico
Ltda (Sistema de rastreamento).

4 Contempla gastos com Contrato de Prestagdo de Servigos de Locagdo e Manutengio de impressoras com a empresa
Vantuta Prestagao de Servigos LTDA, com a Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos e Publicagdo em Diario Oficial
da Uniao.

° Contempla gastos apenas com Telefonia Celular.
¢ Contempla aquisigéo de 03 (trés) Notebooks para fiscais.

" Ndo computados gastos gerais do CRF/SC que possui envolvimento indireto com a fiscalizagdo, mas séo utilizados pelo
setor Administrativo da fiscalizagdo (Manutengao de Ar-condicionado da area administrativa da fiscalizagao, energia
elétrica, agua, internet, telefone fixo e etc.).

7 - SISTEMATICA DA FISCALIZAGAO

A Tabela 5 compila as informacdes de indice de
Desempenho Mensal dos Fiscais (IDF), indice de Desempenho
Anual dos Fiscais, indice de Desempenho Mensal do CRF e
indice de Desempenho Anual do CRF, calculados conforme
previsto no Artigo 44 da Resolugao 700/2021 do CFF. conforme o
Plano Anual de Fiscalizagdo 2023 a meta era atingir o indice

. minimo de 12 pontos/dia.
Resultados dos Indices de

Tabela 5 — indices de Desempenho dos Fiscais no ano de 2023.
Desempenho da

Cleberson__Fernanda _Gelcimar_ _Jaqueline _Priscila _Reinaldo _Ubiratan _Wilson IDFm 2

H H a2 Janeiro 14,70 15,00 12,33 15,00 15,38 17,19 0,00 14,59 15,32
Flscallzagao (IDFS) Fevereiro 19,00 15,29 11,29 14,80 15,27 15,56 12,08 17,24 15,55
Margo 16,21 14,96 12,56 15,09 16,30 15,00 1,41 16,14 14,78

Abril 16,42 15,59 13,43 14,92 13,50 15,00 12,35 13,18 14,28

Maio 18,12 15,53 14,40 15,43 17,00 16,11 1,05 1442 15,24

Junho 15,33 15,65 9,78 16,00 15,75 14,47 1294 1433 14,55

Julho 11,89 15,44 10,92 15,61 15,70 13,55 1242 14,00 13,79

Agosto 12,30 15,65 12,93 15,08 16,50 15,00 12,60 1586 14,30

Setembro 13,85 14,58 10,22 15,47 16,00 16,00 12,94 13389 14,12

Outubro 13,29 14,93 12,50 15,87 15,82 15,82 1242 1573 14,62

Novembro 11,47 17,25 13,46 15,59 15,39 15,79 12,63 13,79 14,42

Dezembro 13,39 12,00 10,40 15,44 16,00 13,41 13,27 14,57 13,99

IDF! 14,66 15,16 12,02 15,36 15,72 15,29 12,37 14,81 14,58°

' IDF Médio Anual do Fiscal;
* IDF Médio Mensal do CRF;
2 IDF Médio Anual do CRF.

Fonte: CRF/SC.
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Dos resultados apresentados na Tabela 5, destacamos que
o Indice de Desempenho Anual do CRF foi de 14,58.

Para o indice de Desempenho do Conselho Regional
(IDCR), obtido pela divisdo do numero de inspecdes realizadas
pelo regional no periodo de um ano pelo numero total de
estabelecimentos passiveis de fiscalizagcdo e ativos na base de
cadastro do CRF, conforme o Plano Anual de Fiscalizagao 2023 a
meta era atingir 0 indice minimo de 02
inspecdes/estabelecimento, obteve-se indice de 2,30.

Para o indice de atendimento & meta de preenchimento de
FFEAF (IMPF %), obtido pela razédo entre o numero de lavraturas
de termos com FVEEP realizados e o numero de
estabelecimentos registrados no exercicio anterior, conforme o
Plano Anual de Fiscalizagdo 2023, a meta era atingir indice
minimo de 17,24%, contudo obteve-se indice de 15,60 %.

Para o indice de inspegdes noturnas, inspegdes em finais
de semana ou feriados (IINFF %), obtido pela divisao do
somatorio de inspegdes especiais (noturnas, em finais de semana
e feriados) e a meta de inspecdes especiais estabelecida no
Plano Anual de Fiscalizagdo, conforme o Plano Anual de
Fiscalizagcao 2023, a meta era atingir indice minimo de 100%,
contudo obteve-se indice de 94,73%. Entretanto, pondera-se que
a meta estimada no Plano Anual de Fiscalizagdo 2023 (2.277) era
para rotina realizada com 9 fiscais em atividade externa, logo, se
considerar o calculo do indice com a meta estimada para 8 fiscais
em atividade externa (2.024), obteve-se indice de 106,57 %.

Prioridades de
Fiscalizagdo Realizadas

A rotina de fiscalizacao foi realizada priorizando:

1) Estabelecimentos do ambito privativo da profissdo, com
enquadramento em Perfil 5 (ilegais e irregulares), em Perfil 3 e 2
(Assisténcia Deficitaria) e em Perfil 4 (Sem dados definidos de
Assisténcia Farmacéutica);

2) Averiguacao de denuncias;

3) Atender prazos estabelecidos para cumprimento de
diligéncias e requisi¢do de informagbes formuladas pelo Plenario,
Conselheiros, Comissbes do CRF/SC e por outros o6rgaos
publicos;

4) Atingir os indices de Desempenho da Fiscalizagéo (IDFs); e;

5) Estratégias para minimizar os efeitos da comunicacéo entre
os fiscalizados por meio de aplicativos e redes sociais sobre a
localizagao do fiscal.

Propor¢oes do Nimero de
Multas Aplicadas pelo
Plenario, por Quantidade e
Tipo de Autuacgao

A quantidade de Autos de Infragéo lavrados (297 Autos) e a
fase de tramitacdo dos processos instaurados (293 processos),
conforme a situacdo de movimentagao processual em dezembro
de 2023, esta apresentada na Tabela 6. Destaca-se que 1,35%,
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Efetuada.

ou 04 (quatro) Autos de Infracdo, foram anulados pelo
Departamento de Fiscalizagdo devido erro na lavratura do Termo
de Inspegao/Auto de Infragdo, haja vista a possibilidade de futura
nulidade no processo instaurado. Ja a quantidade dos processos
instaurados por motivo de autuagao esta apresentada na Tabela
7, segundo classificagado fornecida pelo sistema Sagicon.

Tabela 6 — Quantidade e proporgcdao de Autos de

Infragdo lavrados, de Processos instaurados e da
fase de tramitagdo em dezembro de 2023.

Ocorréncia Quantidade _Proporgao (%)
Autos de Infragao
Lavrados 27
Autos de Infragao
Anulados 4 1,35°
Total de Processos
Instaurados 23 )
15M.3 22 75112
2 S.M. 32 10,922
3 S.M. 85 29,012
Multa 4 S.M. 12 4,102
6 S.M. 58 19,80 2
Total de Multas 2
Aplicadas 209 71,33
Prazo Concedido 2 0,682
Diligéncia 8 2,732
Em Tramitagao * 24 8,192
Arqui&do 50 17,06 2

TEm relagao ao total de Autos de Infragio Lavrados;

2Em relagéo ao total de Processos Instaurados;

*8.M. = Salario Minimo;

* Conforme situagdo em 31/12/2023, 1 {um) processo seria
julgado na plenaria de 15/112/2023, mas o Conselheiro Relator
néo exarou parecer até a publicagéo da relagio dos processos
a serem julgados e foi pautado para julgamento nas plenarias
de 2024 e 23 (Vinte e Trés) estdo em fase de instrugdo
processual (montagem, digitalizagéo e distribuigéo).

Fonte: CRF/SC.

Tabela 7 — Quantidade e proporgcdao de Autos de
Infragao lavrados em 2023 por motivo de autuagao.

Motivo da . -
Autuacio Quantidade  Proporgéo (%)
Sem RT! 132 45,05
Divergépf:ia de 26 15,70
Horario
Auséncia do RT 93 74
Atividade
Privativa 3 1.7
Sem Registro 17 5.80
Total 293 100,00

TRT = Responsavel Técnico

Fonte: CRF/SC.

Eficacia da Fiscalizagao
exercida considerando o
Plano de Fiscalizagao
Anual Vigente a Epoca

Reitera-se que a rotina de fiscalizagao externa nao foi
realizada com os 09 (nove) fiscais durante todo o ano,
contrariando o planejado no Plano Anual de Fiscalizagdo para
2023, haja vista os procedimentos legais para execuc¢do do
concurso publico. Além disso, a Fiscal Gelcimar desempenhou a
funcdo de Fiscal Avaliador da Assisténcia Farmacéutica no SUS,
com rotina voltada exclusivamente a fiscalizacdo de
estabelecimentos publicos e com sistematica de trabalho
diferenciada. Necessario considerar ainda os periodos de
afastamento por férias, licenga médica, folga compensatoéria para
gozo de horas acumuladas em banco de horas e recesso de
atividades em decorréncia de feriados, fatos que resultaram em
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média 17,67 dias trabalhados pelos fiscais em atividade externa,
sendo 15,45 dias dedicados exclusivamente as atividades de
fiscalizagcdo, descontados os dias em trabalhos administrativos.

Apesar dessas situagcbes, salienta-se que o CRF/SC
atingiu o IDF de 14,58 com a realizagdo de 19.819 inspecdes.
Ademais, conforme apresentado no item 7, no tépico “Resultados
dos indices de Desempenho da Fiscalizagéo (IDFs)’, este CRF
cumpriu com as suas atribuigdes legais, coletando informagdes
através de FFEAF e realizando inspecbes noturnas e em finais de
semana, além de punir o descumprimento a lei e encaminhar
denuncias a outros 6rgaos.

Floriandpolis, 23 de fevereiro de 2024.

ASSINADO DIGITALVENTE ‘ Documento assinado digitalmente

MARCO AURELIO THIESEN KOERICH “b VANIA FLORIANI NOLDIN
g Data: 28/02/2024 12:28:50-0300

Verifique em https:/ fvalidar.iti.gov.br

A conformidade com a assinatura pode ser verificada em:

http://serpro.gov.br/assinador-digital e SERPRO

Farm. Marco Aurélio Thiesen Koerich Farm. Vania Floriani Noldin

Presidente Vice-Presidente
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