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EDITAL DE PREGAO ELETRONICO SRP N° 007/2019
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS — UASG 389459

O Conselho Regional de Farmacia do Estado de Santa Catarina, pessoa juridica de direito publico,
localizado na Rua Crispim Mira, 421 Centro, Florianépolis/SC, torna publico para conhecimento dos
interessados que, através do site eletrbnico www.comprasgovernamentais.gov.br, fara realizar
licitagdo, na modalidade Pregao, na forma Eletrdnica tipo Menor Preco por GRUPO, nas condi¢des
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

O procedimento licitatério é regido pela Lei n°® 10.520/2002, Decretos 5.450/2005, 7.174/2010,
7.892/2013, Lei Complementar 123/2006 com suas alteragoes, e, subsidiariamente pela Lei 8.666/1993,
bem como pelas normas e condi¢cbes estabelecidas no presente Edital.

1. DO OBJETO

1.1 Constitui objeto da presente licitaggdo o REGISTRO DE PRECOS para eventual prestacdo de
servigos continuos de suporte e manutencdo de sistemas, dmbito da contabilidade publica, para o
Conselho Regional de Farmacia de SC — CRF/SC, para uso ilimitado de usuarios, conforme
detalhamentos constantes do Anexo I.

1.2 Havendo divergéncias entre a descricdo do objeto constante deste edital e o descrito no site
www.comprasgovernamentais.gov.br, no “SIASG”, prevalecera sempre a descricao deste edital.

2. DATA, HORARIO DE CADASTRAMENTO E DE ABERTURA DAS PROPOSTAS

2.1 A proposta devera ser registrada no Sistema ComprasNet, por meio do site
www.comprasgovernamentais.gov.br (UASG 389459), até o horario da abertura da Sessao Eletronica,
que se dara no dia 20/03/2019 as 10h, no mesmo site.

2.2 O preco de referéncia desta licitacdo € de R$ 127.781,67 conforme pregos de referéncia constante
no Anexo | — Termo de referéncia deste edital.

3. DA PARTICIPACAO

3.1 Poderdo participar desta licitagcdo, interessados que estejam devidamente cadastradas no site
www.comprasgovernamentais.gov.br. A participagdo nesta licitagao significa:

a) Que a empresa e as pessoas que a representam leram este edital e conhecem e concordam
plenamente com as instrucdes, deveres e direitos aqui descritos;

b) Conhecem a legislagdo desta modalidade de licitagdo, bem como aquelas que indiretamente a
regulam;

c) Conhecem e entendem a dindmica e operacionalizagdo do pregao em sua forma eletrénica;

d) Tem plena ciéncia de que nao cabe, apds sua abertura, alegagdo de desconhecimento de seus itens,
das condicbes de fornecimento ou participacdo ou questionamento quanto ao seu conteudo. Antes de
elaborar suas propostas, as licitantes deverao ler atentamente todo o edital, e demais documentos
anexos.

3.2 Podera participar deste Pregdo, a empresa que atender a todas as exigéncias, inclusive quanto a
documentacao constante deste Edital e seus Anexos, e estiver devidamente credenciada, através do
site www.comprasgovernamentais.gov.br, para acesso ao sistema eletronico.

3.2.1 As empresas deverao estar cadastradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores
- SICAF.

3.2.2 A empresa participante podera retirar o manual do pregao eletrénico para o fornecedor na opgao
“publicacdes”, sub-item “manuais” do site citado.

3.3 Como requisito para participagao no pregao, em campo proprio do sistema eletrdnico, o licitante
devera manifestar o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo previstas no Edital.
3.3.1 Todos os custos decorrentes da elaboragcdo e apresentagdo de propostas serdo de
responsabilidade do licitante, bem assim, pelas transagcbes que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrénico ou de eventual desconexao sua.
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3.4 A empresa participante deste certame devera estar em pleno cumprimento do disposto no inciso
XXXIII do artigo 7° da Constituicdo e na Lei n°® 9.854, de 27 de outubro de 1999, podendo ser exigida a
comprovacgao a qualquer tempo.

3.5 Nao sera admitida a participacdo de empresas:

3.5.1 Concordatarias ou em processo de faléncia, sob concurso de credores, em dissolugdo ou em
liquidagao;

3.5.2 Que estejam reunidas em consorcio e seja controladora, coligadas ou subsidiarias entre si;

3.5.3 Que por qualquer motivo, estejam punidas com suspensao do direito de licitar com o CRF/SC, ou
declaradas inidéneas com qualquer 6rgao da Administragcao Publica direta ou indireta, federal, estadual,
municipal ou Distrito Federal;

3.5.4 Estrangeiras que nao funcionem regularmente no pais;

3.5.5 Empresa licitante de socios, diretores que tenham vinculo com o CRF/SC;

3.5.6 Pessoas juridicas que estejam em processo de recuperagao judicial ou extrajudicial.

4. DA REPRESENTAGAO E DO CREDENCIAMENTO

4.1 Para participar do Pregao, o licitante devera se credenciar no sistema “Pregao Eletrénico” através
do site www.comprasgovernamentais.gov.br.

4.1.1 O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletrénico.

4.1.2 O credenciamento do licitante, assim como a sua manutencdo, dependera de registro cadastral
atualizado no Sistema Integrado de Cadastramento de Fornecedores — SICAF.

4.1.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do licitante ou
seu representante legal e a presungdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacgbes
inerentes ao pregao eletrénico.

4.2 O uso da senha de acesso ao sistema eletrénico € de inteira e exclusiva responsabilidade do licitante,
incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor
do sistema ou ao CRF/SC, promotor da licitagcao, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de
uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

5. DOS ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO

5.1 Qualquer pessoa podera solicitar esclarecimentos referentes ao ato convocatério ao Pregoeiro em
até 3 (trés) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao publica, exclusivamente por meio
eletrénico, através do enderego dfc.compras@crfsc.gov.br, cabendo ao Pregoeiro decidir sobre os
questionamentos no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

5.1.1 Os questionamentos respondidos estardo, sempre que possivel, disponiveis no portal
www.comprasgovernamentais.gov.br, para ciéncia de todos os interessados.

5.2 Até 2 (dois) dias uteis antes da data fixada para realizagdo da sessdo publica, qualquer pessoa
podera impugnar o ato convocatério deste Pregdo. Os pedidos de impugnacdo, bem como as
respectivas respostas, serao divulgados no site www.comprasgovernamentais.gov.br.

5.2.1 Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a impugnacao no prazo de 24 (vinte e quatro horas).

5.2.2 Acolhida a impugnacéao contra o Edital, sera designada nova data para a realizagdo do certame.

6. DA APRESENTAGAO DAS PROPOSTAS DE PREGO

6.1 Para participagéo no pregéo eletrénico, o licitante devera manifestar, em campo préprio do sistema
eletrbnico, que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo e que sua proposta esta em
conformidade com as exigéncias do instrumento convocatério (artigo 21, § 2°, do Decreto n°
5.450/2005).

6.1.1 A declaragao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta sujeitara a
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licitante as sangdes previstas neste edital (artigo 21, § 3°, do Decreto n°® 5.450/2005).

6.2 A licitante devera encaminhar proposta, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, até a data
e horario marcados para abertura da sesséo, quando entdo encerrar-se-a automaticamente a fase de
recebimento de propostas.

6.2.1 Até a data e horario estabelecidos neste edital para abertura da sessao, os licitantes poderao retirar
ou substituir a proposta anteriormente apresentada (artigo 21, § 4°, do Decreto n° 5.450/2005).

6.2.2 O licitante se responsabilizara por todas as transag¢des que forem efetuadas em seu nome no
sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances inseridos (artigo 13,
inciso lll, do Decreto n° 5.450/2005).

6.2.3 Cabe ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a sessao publica do
pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de
qualquer mensagem emitida pelo sistema ou pelo Pregoeiro ou de sua desconexao (artigo 13, inciso 1V,
do Decreto n°® 5.450/2005).

6.3 Por ocasido do envio da proposta, a Licitante enquadrada como Microempresa ou Empresa de
Pequeno Porte devera declarar, em campo proprio do Sistema, que atende aos requisitos do artigo 3°
da Lei Complementar n°® 123/2006, para fazer jus aos beneficios previstos na referida Lei.

6.4 Em campo proprio do Sistema, os licitantes deverao declarar, sob pena de inabilitagao, que nao
emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de
dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢cao de aprendiz, a partir dos quatorze anos.

6.5 Nos pregos cotados ou lances deverdo estar incluidas todas as despesas, impostos, taxas,
contribuicdes e todos e quaisquer custos incidentes, direta ou indiretamente, sobre os produtos a serem
fornecidos.

6.6 A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte que desejar usufruir do tratamento diferenciado de
que tratam os artigos 42 a 49 da Lei complementar n.° 123/2006, devera preencher, no ato do envio de
sua proposta, em campo proprio do Sistema, declaragao de que atende os requisitos do artigo 3° da
referida Lei.

6.7 Na elaboracéo da proposta eletronica devera conter ainda o seguinte requisito:

a) consignar em moeda nacional, expressa em algarismos e por extenso, 0 pre¢o unitario e total por
item ofertado, de acordo com os precos praticados no mercado, e conforme estabelece o artigo 43,
inciso IV da Lei n° 8.666/1993, com 02 (duas) casas decimais apds a virgula;

6.8 A proposta escrita, resultante da fase de lances, além do disposto nas alineas “a” do subitem anterior,
devera conter:

a) declaragéo expressa de estarem incluidas nos pregos todas as despesas com impostos, taxas,
contribuicoes, fretes e todos e quaisquer outros custos que incidam direta ou indiretamente sobre os
produtos ofertados. Sera considerado como tal, a proposta que for omissa.

b) prazo de validade, ndo inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagao; sera
considerado como tal o prazo da proposta omissa.

c¢) deve constar na Proposta ou em folha a ela anexada os seguintes dados do licitante: razdo social,
numero do CNPJ/MF, endereco completo, telefone/fax, e-mail, nimero de conta-corrente, agéncia,
banco e praca de pagamento. Devera ainda conter os seguintes dados do Representante Legal da
Empresa: nome, enderego residencial completo, CPF/MF, Cargo/Fungédo, RG, Orgéo Expedidor,
naturalidade, nacionalidade, estado civil e e-mail.

6.9 A Proposta resultante da etapa de lances, contendo a especificagdo detalhada do produto ofertado
devera ser encaminhada, quando solicitada pelo pregoeiro, através do sistema do pregéo eletrénico. Se
aceita, a proposta devera ser encaminhada, no prazo maximo de 02 (dois) dias Uteis, contados a partir
do encerramento da sessao publica, contendo a identificacdo completa (CNPJ, endereco, etc.),
informando os respectivos valores atualizados em conformidade com os lances eventualmente
ofertados, para o seguinte endereco: CRF/SC, Rua Crispim Mira, 421 — Centro — Floriandpolis/SC, CEP
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88.020-540 ou para o e-mail cdfc.ompras@crfsc.gov.br, a critério do pregoeiro.
6.10 O sistema informara quando ocorrer a necessidade de realizacdo do direito de preferéncia e o
Pregoeiro realizara a convocacao.

7. DA ABERTURA DA SESSAO

7.1 O inicio da sesséao publica se dara pelo Pregoeiro, via sistema eletrdnico, na data e horario previstos
neste Edital e realizar-se-a de acordo com o Decreto n.° 5.450, de 31 de maio de 2005, publicado no
DOU de 01 de junho de 2005, com a divulgagéo das propostas de precos recebidas, em conformidade
com o item 6, que deverao estar em perfeita consonancia com as especificacdes e condigdes de
fornecimentos detalhadas no presente Edital e seus Anexos.

7.2 Apos apresentacao da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

8. DA CONFORMIDADE DA PROPOSTA

8.1 O Pregoeiro efetuara a analise da conformidade da proposta, verificando se as descricbes das
propostas cadastradas estdo adequadas as especificagdes contidas no Edital.

8.2 O Pregoeiro desclassificara a proposta em desacordo com as especificagbes exigidas no Edital ou
com valores que contenham erro material e classificara as propostas que participarao da fase de lances.
8.3 A desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

8.4 As propostas contendo a descricdo do objeto do presente edital, valor e eventuais anexos estarao
disponiveis na internet.

8.5 O sistema disponibilizara campo préprio para envio de mensagem do Pregoeiro aos Licitantes.

9. DA COMPETITIVIDADE (FORMULAGAO DE LANCES)

9.1 Aberta a etapa competitiva, os licitantes poderdo encaminhar lances, exclusivamente por meio do
sistema eletrénico, sendo o licitante imediatamente informado do seu recebimento e respectivo horario
de registro e valor.

9.1.1 O valor do lance devera corresponder ao MENOR PRECO POR GRUPO/ITEM em moeda nacional
com no maximo duas casas decimais, sendo considerado vencedor aquele que ofertar o menor preco,
atendidas as exigéncias deste Edital e seus anexos.

9.1.2 No preco cotado, deverdo estar incluidos todos os insumos que os compdem, tais como as
despesas com impostos, taxas, seguros, fretes e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente
no objeto deste Pregao, nada mais sendo licito pleitear a esse.

9.2 Observado o horario fixado para a formulagao de lance e as regras de sua aceitagao, a licitante sera
imediatamente informada do seu recebimento e do valor consignado no registro.

9.3 Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observado o horario fixado e as regras de
aceitacdo dos mesmos.

9.4 O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

9.5 Durante a sessao publica do pregao eletrénico, os licitantes serdo informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, vedada a identificagéo do seu detentor.

9.6 A etapa de lances sera encerrada por determinagao do sistema, apos solicitagdo do pregoeiro.

9.7 O sistema eletrénico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrera
periodo de tempo de até trinta minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente
encerrada a recepcgao de lances.

9.8 O pregoeiro ndo se responsabiliza, em hipétese nenhuma, por possiveis erros no registro dos lances
por parte das licitantes.
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9.9 Apods a etapa de lances, se a proposta mais bem classificada nao tiver sido ofertada por
Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte e houver proposta apresentada por Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte igual ou até 5% (cinco por cento) superior a melhor proposta, proceder-se-
a da seguinte forma:

9.9.1 A Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte mais bem classificada podera, no prazo de 5
(cinco) minutos apds a convocagao, apresentar nova proposta inferior aquela considerada vencedora
do certame, situacdo em que, atendidas as exigéncias habilitatorias, sera adjudicado em seu favor o
objeto deste pregéo;

9.9.2 Nao ocorrendo a contratacdo da Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, na forma do sub-
item anterior, serdo convocados os licitantes remanescentes que porventura se enquadrarem na
hipétese desta condicéo, na ordem classificatéria, para exercicio do mesmo direito.

9.10 No caso de desconexdo com o Pregoeiro no decorrer da etapa competitiva do pregéo, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para recepg¢éo dos lances, retornando o pregoeiro,
guando possivel, sua atuagdo no certame, sem prejuizo dos atos realizados.

9.10.1 Quando a desconexao persistir por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sesséo do pregéao sera
suspensa e tera reinicio somente apds comunicacido expressa aos participantes.

10. DO JULGAMENTO, NEGOCIAGAO E ACEITAGAO DAS PROPOSTAS

10.1 Apéds o fechamento da etapa de lances, o Pregoeiro podera encaminhar, pelo sistema eletrénico,
contraproposta diretamente ao licitante que tenha apresentado o lance mais vantajoso, para que seja
obtido melhor prego, e decidira sobre a sua aceitacédo, observado os critérios de julgamento, ndo se
admitindo negociar condi¢gdes diferentes daquelas previstas no Edital.

10.1.1 A negociagio sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

10.1.2 Durante a etapa de aceitagdo, o Pregoeiro convocara a licitante detentora do melhor lance a
enviar a proposta referente ao objeto desta licitagdo, exclusivamente através do Sistema do Pregao
Eletrénico, em prazo que podera ser definido, via chat, durante a Sessao do Pregéao.

10.1.3 Apods a fase de lances, havendo duvidas ou necessidade de alguma confirmagao, o Pregoeiro
podera convocar a empresa no chat do sistema para obter as informacdes que se fizerem necessarias.
10.1.4 Caso nao exista manifestacao e/ou interesse por parte da empresa na negociagéo no chat do
sistema, o Pregoeiro podera recusar a proposta a qual nao foi possivel obter as informacgdes.

10.2 Apéds andlise e aceitacdo da proposta, o Pregoeiro anunciara o licitante vencedor imediatamente
apos o encerramento da etapa de lances da sessao publica ou, quando for o caso, apdés negociagao e
decisao acerca da aceitagcédo do valor, de modo a enquadra-la no valor estimado.

10.3 Na hipdtese da proposta ou do lance de menor valor ndo ser aceito ou se o licitante vencedor ndo
atender as exigéncias habilitatorias, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance subsequente,
verificando a sua aceitabilidade, e posteriormente procedendo a sua habilitagdo, na ordem de
classificagdo, segundo o critério de menor prego por GRUPO/ITEM e assim sucessivamente até a
apuracao de uma proposta ou lance que atenda ao edital.

10.3.1 Ocorrendo a hipoétese anterior, o Pregoeiro podera ainda negociar com o licitante, no sentido de
se obter preco melhor.

11. DA HABILITAGAO

11.1 Os licitantes devem possuir os niveis |, Il e lll validados no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores - SICAF, cuja confirmacgao sera efetuada mediante consulta “on line”, apés a analise e
julgamento da Proposta.

11.1.1 Os licitantes também deverao possuir regularidade fiscal Estadual/Municipal, cuja confirmagao
sera efetuada mediante consulta “on line”, apds a analise e julgamento da Proposta.
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11.2 Em atendimento ao Acérdao n® 1793/2011-TCU, durante a fase de habilitagcdo, além do SICAF,
poderdo ser efetuadas as seguintes consultas:

a) junto ao Portal da Transparéncia, de existéncia de registros impeditivos da contratacdo, no Cadastro
de Empresas Inidéneas e Suspensas/CGU,;

b) junto ao Conselho Nacional de Justica, de existéncia de registros impeditivos da contratacédo por
improbidade administrativa, no Cadastro de Condenacées Civis por Ato de Improbidade;

¢) junto ao portal do Tribunal Superior do Trabalho, em atendimento a Lei 12.440/2011, para verificagéo
de pendéncias trabalhistas por meio de emisséo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas.

11.2.1 A existéncia de qualquer registro nas consultas previstas acima implicara na inabilitacdo da
empresa.

11.2.2 O Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdao — MPOG, no ambito de sua atuagao, por
intermédio da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacdo — SLTI, e do Departamento de
Logistica e Servicos Gerais — DLSG, esclarece que a validade da Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas - CNDT, a que se refere a Lei n°® 12.440, de 7/07/2011, com base no inciso Xlll, do art. 55
da Lei n° 8.666, de 1993, esta condicionada aquela disponivel para emissdo no sitio
www.tst.jus.br/certidao na FASE DE HABILITACAO, que revela a atual situacéo da licitante, ou seja,
caso haja mais de um documento valido, isto é, dentro do prazo de cento e oitenta dias, prevalecera a
certiddo mais recente sobre a mais antiga.

11.2.3 Se a consulta cadastral indicar alguma documentagdo com o prazo de validade vencido, a
empresa devera enviar, via fax ou pelo e-mail dfc.ompras@crfsc.gov.br, as certidoes validas, que terdo
sua veracidade confirmada junto ao site do emissor. Caso a veracidade das certidées nao possam ser
verificadas pela internet, deverao as mesmas ser apresentadas conforme estabelece o sub-item 11.4.2.
11.2.4 As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo apresentar toda a documentagao
exigida para efeito de comprovacéo de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigcdo.
A identificacdo das microempresas ou empresas de pequeno porte na sessdo publica do pregao
eletrbnico s6 deve ocorrer ap0s o encerramento dos lances, de modo a dificultar a possibilidade de
conluio ou fraude no procedimento.

11.2.4.1 Havendo alguma restricao na comprovacgao da regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de
2 (dois) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado
vencedor do certame, prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo Publica, para a
regularizacdo da documentacao, para pagamento ou parcelamento do débito e emissdo de eventuais
certidbes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

11.2.4.2 A néo regularizacdo da documentacdo no prazo previsto no sub-item anterior implicara a
decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizos das sangdes previstas no artigo 7° da Lei 10.520/02,
sendo facultado a Administragao convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacao.
11.2 Em campo préprio do Sistema, os licitantes deverao declarar a inexisténcia de fato superveniente
impeditivo de sua habilitacdo, que ndo empregam menores e elabora¢do independente de proposta.
11.3 A empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais devera apresentar o decreto de
autorizacao ou o ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedido pelo érgdo competente,
quando a atividade assim o exigir.

11.4 Para fins de habilitagéo, caso alguma certidao encontre-se vencida no SICAF, a verificagdo pelo
Pregoeiro nos sitios eletronicos oficiais do érgao/entidade emissor da(s) certidao(des) constituira meio
legal de prova.

11.4.1 Caso nao seja possivel realizar a verificagdo acima descrita, a(s) certidao(des) necessaria(s)
sera(ao) solicitada(s) via chat, e devera(dao) ser encaminhada(s) ao Pregoeiro, em prazo a ser
determinado durante a sessao do pregao, através do fax (48) 3298-5909, sendo os originais, ou copias
autenticadas apresentados no prazo maximo de 02 (dois) dias uteis contadas do encerramento da
sessao publica do pregao.
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11.4.2 Caso algum documento seja exigido nos termos do subitem anterior estes deverao ser:

a) apresentados em original ou copia autenticada em cartério, ou;

b) apresentados em cépia simples acompanhada do original para efeito de autenticacao pelo pregoeiro
ou membro da equipe de apoio ou outro servidor por ele indicado, ou;

c) publicados em Orgao da Imprensa Oficial, ou ainda;

d) extraidos da internet, ficando nesta hipétese sua veracidade sujeita a consulta a ser feita pelo
Pregoeiro ou Equipe de Apoio deste Pregéo.

11.4.3 Nos documentos devera constar sua validade. Se o prazo de validade for omisso, sera
considerado o prazo de 30 (trinta) dias corridos, a contar do dia subsequente ao da sua expedicio.
11.4.4 Documento apresentado com validade expirada acarretara a inabilitagdo do proponente.

11.5 Se a documentacgao de habilitagdo ndo estiver completa e correta, ou contrariar qualquer dispositivo
deste edital e seus anexos, ou, ainda, nao for apresentada no prazo estabelecido conforme o subitem
11.4.1, o pregoeiro considerara o proponente inabilitado, devendo instruir o processo com vistas a
possiveis penalidades.

11.6 A documentagéo sera rubricada pelo Pregoeiro e sera anexada ao processo, sendo inabilitados
aqueles licitantes cuja documentacao esteja em desacordo com o disposto neste edital e/ou apresente
irregularidades.

11.7 Nao serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagdo de documento” em substituicdo aos
documentos requeridos no presente Edital e seus Anexos.

11.8 O nao cumprimento das condicbes habilitatérias implicara a inabilitagdo do licitante sem prejuizo
da aplicacao das penalidades cabiveis.

11.9 Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz. Se for a filial,
todos os documentos deverao estar em nome da filial, exceto aqueles que pela prépria natureza, forem
emitidos somente em nome da matriz.

12. DA INTERPOSICAO DE RECURSOS

12.1 Qualquer licitante podera, durante a sessao publica e no momento adequado, de forma imediata e
motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua intencao de recorrer, quando lhe sera concedido
0 prazo de trés dias para apresentar as razdes de recurso, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados para, querendo, apresentarem contrarrazbes em igual prazo, que comegara a contar do
término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a
defesa dos seus interesses.

12.2 A falta de manifestacao imediata e motivada do licitante quanto a intencao de recorrer, nos termos
do caput, importara na decadéncia desse direito, ficando o pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto ao
licitante declarado vencedor.

12.2.1 Intengdo motivada de recorrer € aquela que identifica, objetivamente, os fatos e o direito que o
licitante pretende que sejam revistos pela autoridade superior aquela que proferiu a decisao.

12.3 O acolhimento do recurso importara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

12.4 Os autos do Processo permanecerao com vista franqueada aos interessados no Setor de Compras
e Licitagdes do CRF/SC, com endere¢o na Rua Crispim Mira, 421 — Centro — Florianépolis/SC, CEP
88.020-540, de Segunda a Sexta-feira, de 10h as 18h.

13. DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

13.1 O objeto deste PREGAO sera adjudicado ao licitante ofertante do menor preco por GRUPO/ITEM,
atendidas as demais exigéncias deste instrumento convocatdrio.

13.1.1 Apds a declaragéo do vencedor da licitagdo, nao havendo manifestagéo dos licitantes quanto a
interposicao de recurso, o Pregoeiro adjudicara o objeto licitado, que posteriormente sera submetido a
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homologagéo pela Presidente do CRF/SC.
13.3 No caso de interposicao de recurso, apos proferida a decisao e constatada a regularidade dos atos
praticados, a Presidente do CRF/SC adjudicara o objeto e homologara o procedimento licitatorio.

14. DA DESPESA E DO PAGAMENTO

14.1 O prazo para pagamento sera de 15 (dez) dias uteis, contados a partir da entrega do objeto e da
apresentacao da Nota Fiscal pela contratada no endere¢o sede do CRF/SC;

14.2 A nota fiscal devera ser preenchida corretamente, com todos os dados do CRF-SC e devera constar
os codigos dos servicos, a aliquota de ISS, se for o caso, e demais impostos que serdo deduzidos do
valor a pagar. Se a empresa for optante do SUPER SIMPLES/ SIMPLES NACIONAL, a nota devera
acompanhar declaragao da empresa conforme LEl COMPLEMENTAR FEDERAL n° 123/06.

14.2.1 — A nota fiscal podera discriminar os itens destacando cada componente separadamente, ficando
a critério do fornecedor.

14.3. O nao atendimento as condi¢cbes paragrafo acima, acarretara a nao-liquidacdo do empenho até
que se apresente a nota fiscal conforme legislacdo vigente (Lei n°8.212/91, Lei n°10.833/2003, Lei
n°9.317/96, Lei n°8.213/91 e IN n°118/2005, IN n° 3/2005 da Previdéncia Social, IN n°1234/2012 da
SRF, LC n°116/2006 e LC n°126/2003, Decreto n°3.048/99).

14.4. O pagamento sera efetuado por meio de Ordem Bancaria de Crédito mediante depdsito em conta-
corrente da emitente da Nota Fiscal/Fatura, na agéncia e estabelecimento bancario, indicado pela
Contratada, ou outro meio previsto na legislacao vigente;

14.5. A empresa podera optar pela apresentacdo de boletos bancarios com a apresentagao das notas
fiscais, entretanto, nos boletos bancarios deverao constar as retengdes e ou dedugdes que a lei vigente
determina, ndo sendo possivel sua liquidagdo sem esta observacgao.

14.6. Caso a empresa esteja obrigada a fornecer a nota fiscal eletrdnica, devera enviar o arquivo xm/
para o endereco eletronico dfc.ompras@crfsc.gov.br, ficando ainda obrigada a enviar os demais
documentos exigidos pela legislagdo, como o DANFE, declarag&o do simples nacional, boletos, etc.
14.7. Em havendo atraso de pagamentos dos créditos resultantes da aquisi¢cdo, sera acrescido ao valor
da respectiva nota fiscal o equivalente a 0,1 % por dia util de atraso, a titulo de compensacgao e
penalizagéo.

14.8. As despesas de frete e seguro sao encargos exclusivos da contratada.

15. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

15.1 — DAS CONDIGCOES PARA ASSINATURA DA ATA

15.1.1. Homologado o resultado da licitagdo, os fornecedores classificados serao convocados para
assinar a ata de registro de precos, dentro do prazo de 5 (cinco) dias uteis, que podera ser prorrogado
uma vez, por igual periodo, quando solicitado pelo fornecedor e desde que ocorra motivo justificado
aceito pelo CRF/SC.

15.1.2. Poderao ser também convocados a subscrever a ata os licitantes que aceitarem cotar os servigos
com precgos iguais ao do licitante vencedor na sequéncia da classificacao do certame (art. 11, inciso Il,
do Decreto n°® 7.892/2013).

15.1.3. E facultado & administracéo, quando o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no
prazo e condi¢des estabelecidos, convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagao, para
fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢des propostas pelo primeiro classificado.

15.1.4. A recusa injustificada de fornecedor classificado em assinar a ata, dentro do prazo estabelecido
neste artigo, ensejara a aplicagao das penalidades legalmente estabelecidas.

15.1.5. O prazo de validade da ata de registro de pregos ndo sera superior a 12 (doze) meses, incluidas
eventuais prorrogagdes, conforme o inciso Ill do § 3° do art. 15 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.1.6. Sao 6rgaos participantes os 6rgaos ou entidades da administragao publica federal que participam
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dos procedimentos iniciais do Sistema de Registro de Precgos e integram a Ata de Registro de Precos.

15.2 — DA UTILIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS POR ORGAO OU ENTIDADES NAO
PARTICIPANTES

15.2.1. N&o serdo permitidas adesdes a Ata de Registro de Precos por Orgédos N&o participantes
(Carona), em conformidade com o §10, Art 22 do Decreto 7892/2013 alterado pelo Decreto 9888/2018.

15.3. DA REVISAO E DO CANCELAMENTO DOS PRECOS REGISTRADOS

15.3.1. Os precos registrados poderao ser revistos em decorréncia de eventual reducido dos precos
praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos servigos ou bens registrados, cabendo ao
CRF/SC promover as negociag¢des junto aos fornecedores, observadas as disposi¢des contidas na
alinea “d” do inciso Il do caput do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993.

15.3.2. Quando o prego registrado tornar-se superior ao pregco praticado no mercado por motivo
superveniente, o CRF/SC convocara os fornecedores para negociarem a reducdo dos pregos aos
valores praticados pelo mercado.

15.3.3. Os fornecedores que nao aceitarem reduzir seus precos aos valores praticados pelo mercado
serdo liberados do compromisso assumido, sem aplicacdo de penalidade.

15.3.4. A ordem de classificacao dos fornecedores que aceitarem reduzir seus pregos aos valores de
mercado observara a classificagao original.

15.3.5. Quando o pre¢o de mercado tornar-se superior aos pregos registrados e o fornecedor nao puder
cumprir o compromisso, o CRF/SC podera:

a) liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagao ocorra antes do pedido de
fornecimento, e sem aplicacao da penalidade se confirmada a veracidade dos motivos e comprovantes
apresentados; e

b) convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de negociagao.

15.3.6. Nao havendo éxito nas negociagdes, o CRF/SC devera proceder a revogacao da ata de registro
de precos, adotando as medidas cabiveis para obtengcdo da contratagdo mais vantajosa.

15.3.7. O registro do fornecedor sera cancelado quando:

a) descumprir as condigbes da ata de registro de pregos;

b) ndo aceitar o instrumento de contratagéo no prazo estabelecido pela Administragédo, sem justificativa
aceitavel;

¢) nao aceitar reduzir o seu preco registrado, na hipétese deste se tornar superior aqueles praticados
no mercado; ou

d) sofrer sangao prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 87 da Lei n° 8.666, de 1993, ou no art. 7°
da Lei n® 10.520, de 2002.

15.3.8. O cancelamento do registro de pregcos podera ocorrer por fato superveniente, decorrente de caso
fortuito ou forga maior, que prejudique o cumprimento da ata, devidamente comprovados e justificados:
a) por razao de interesse publico; ou

b) a pedido do fornecedor.

16. DO INSTRUMENTO DE CONTRATAGAO

16.1. Depois de assinada a Ata de Registro de Precos, o fornecedor registrado podera ser convocado,
para assinatura do contrato dentro do prazo de 5 (cinco) dias uteis, sob pena de decair o direito a
contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

16.2. O prazo para assinatura do contrato podera ser prorrogado uma Unica vez, por igual periodo,
quando solicitado pela licitante vencedora durante o seu transcurso, desde que ocorra motivo justificado
e aceito pelo CRF/SC.

16.3. A vigéncia do contrato sera de 12 meses, prorrogados por igual periodo mediante aceitagao das
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partes.

16.3.1. Quando da prorrogacdo do contrato sera aplicado o indice INPC/IBGE considerando o
acumulado dos ultimos 12 meses.

17. SANGCOES ADMINISTRATIVAS

17.1. O atraso injustificado na entrega do objeto desta licitagdo, sujeitara o adjudicado a multa de 0,5%
(zero virgula cinco por cento) sobre o valor da proposta contratada por dia de atraso, até 30 (trinta) dias,
multa esta que sera descontada da fatura a ser paga.

17.2. Apds o decurso do prazo de 30 (trinta) dias, sera aplicada multa prevista no item anterior, ndo
impedindo que a Administrac&o aplique outras sangdes, como:

a. Adverténcia;

b. Multa equivalente a 20% (vinte por cento) do valor do objeto licitado;

c. Suspenséo temporaria de participagcao em licitagao e impedimento de contratar com a Administragcao
pelo prazo de 02 (dois) anos;

17.3. A sancao prevista na letra C do subitem anterior podera também ser aplicada as empresas ou aos
profissionais que, em razdo dos contratos regidos pela Lei n® 8.666/93:

a. Tenham sofrido condenacéo definitiva por praticarem, por meios dolosos, fraude fiscal no recolhimento
de quaisquer tributos;

b. Tenham praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitagao;

c. Demonstrem nao possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos ilicitos
praticados;

18. CONSIDERAGCOES GERAIS

18.1 E facultado ao Pregoeiro ou autoridade superior, em qualquer fase da licitacdo, a seu exclusivo
critério, a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo,
vedada a inclusdo posterior de documento ou informagdo que deveria constar originariamente da
proposta.

18.2 O CRF-SC podera revogar esta licitagdo por interesse publico, devendo anula-la por ilegalidade,
em despacho fundamentado, sem a obrigagcao de indenizar (artigo 49 e §§, da Lei Federal n° 8.666/93).
18.3 A apresentagdo da proposta implica para o licitante a observancia dos preceitos legais e
regulamentares em vigor, bem como a integral e incondicional aceitagédo de todos os termos e condigbes
deste Edital, sendo responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagbdes e dos documentos
apresentados em qualquer etapa do Pregéo.

18.4 Apds apresentacao da proposta, nao cabe desisténcia da mesma. Sao consideradas propostas
apresentadas aquelas que estiverem registradas quando da abertura do certame.

18.5 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao do
certame na data marcada, a Sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario e local anteriormente estabelecidos, desde que ndo haja comunicagéo
expressa do Pregoeiro em sentido contrario.

18.6 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento e, em ambos 0s casos, s6 se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente no CRF/SC.

18.7 As normas que disciplinam este pregao serao interpretadas em favor da ampliagcao da disputa entre
os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragéo, a finalidade e a seguranga
deste instrumento.

18.8. Quaisquer duvidas porventura existentes sobre o disposto no presente Edital poderao ser dirimidas
no Conselho Regional de Farmacia CRF-SC, na Rua Crispim Mira, 421 — Centro — Florianépolis/SC,
CEP 88.020-540, nos horarios de expediente, ou pelos telefones (48) 3298-5909, ou pelo fax (48) 3298-
5911, ou pelo e-mail: dfc.compras@crfsc.gov.br
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18.9. Aos casos omissos aplicar-se-80, no que couber, as demais disposicdes constantes do Decreto
5.450/2005, da Lei 10.520/2002, da Lei 8.666/1993 e legislagdo correlata.

18.10. O foro para dirimir questbes relativas ao presente Edital sera Subsecdo Federal de
Florianépolis/SC, com exclusividade.

18.11. Fazem parte do edital, como se nele transcritos fossem:

a) Anexo | - Termo de Referéncia;

b) Anexo Il - Modelo de Proposta;

c) Anexo Ill -Minuta da Ata de Registro de Pregos.

d) Anexo IV —Minuta do contrato

Assinado eletronicamente por Karen Berenice Denez,
Presidente do CRF/SC, com fundamento no Decreto n°
8.539, de 8 de outubro de 2015.

Assinado eletronicamente por Everaldo Amaral,
Presidente da CCL do CRF/SC, com fundamento no
Decreto n°® 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
Edital de Pregao Eletrénico(SRP) 007/2019
Sistema de Registro de Precos

1. DO OBJETO

1.1. Registro de Precos para prestacao de servigos continuos de suporte e manutengao de sistemas,
ambito da contabilidade publica, para o Conselho Regional de Farmacia de SC — CRF/SC, para uso
ilimitado de usuarios, que efetuem os seguintes controles:

1.1.1. Contabil, orcamentario e das despesas;

1.1.2. Do patriménio;

1.1.3. Dos materiais de consumo (almoxarifado);

1.1.4. Por centro de custos;

1.1.5. Elaborar o Relatorio de Gestao atendendo a Decisdo Normativa 127 do TCU;

1.2. Prestar servigos de migracdo de dados dos sistemas atualmente em uso, treinamento e
acompanhamento inicial no uso dos sistemas.

1.3. Osistema devera possuir total integracao entre todos os médulos e fungdes, nao sendo permitido
a subcontratacao para qualquer um dos controles.

1.4. Os sistemas deverao atender a Lei 4320, de 17/03/64 quanto a contabilidade ao setor publico e
suas alteracdes; atender as exigéncias legais das novas regras estabelecidas pela Portaria SN 749, de
15/12/2009 e STN 751 de 16/12/09.

2. OBJETIVOS

2.1. O presente termo de referéncia tem por objetivo estabelecer pardmetros e diretrizes que nortearao
a presente contratagao, principalmente no tocante a delimitagdo do objeto e especificacao dos demais
servicos necessarios ao fiel e satisfatério cumprimento desta demanda, tais como:

2.1.1. Aumentar o grau de automatizagao das tarefas de rotina, proporcionando maior confiabilidade as
informacdes do setor financeiro e contabil;

2.1.2. Gerar relatérios gerenciais que possam orientar a tomada de decisoes;

2.1.3. Gestao eficiente dos recursos do Conselho;

2.1.4. Automatizagao das atividades para reduzir o custo de mao-de-obra;

2.1.5. Produtividade na operacionalizagdo nas atividades relacionada ao sistema;

2.1.6. Reutilizagdo de informagbes ja cadastradas na base de dados evitando digitalizagdo em
duplicidade, €;

2.1.7. Tempestividade na obtencao dos resultados.

3. JUSTIFICATIVA

3.1. Justifica-se considerando a necessidade de contratacdo para o servico continuo de suporte e
manutencgao de software que possa contabilizar as operagdes financeiras, orgamentarias e patrimoniais
do CRF/SC, a fim de satisfazer todas as exigéncias legais.

3.2. Aescolha da modalidade Registro de Pregos para a presente contratagéo, obedece integralmente,
a Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, Decreto 3.555, de 8 de agosto de 2000, e legislagao correlata,
aplicando-se subsidiariamente, a Lei 8.666, de 21 de junho de 1993, com atualizagdes posteriores, e
ainda, a Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, Decretos 5.450/2005, 7.174/10. e
7.892/2013 e demais normas pertinentes.

3.3. Destarte qualifica-se o servigo em tela como de natureza continua, com diploma legal estabelecido
no art. 57 da Lei n° 8.666/93, pois sua interrupgao pode prejudicar o bom desempenho das atividades
da Administracdo. Ressaltamos, que o objeto da contratagdo sdo sistemas de informatica, sendo
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necessario, ademais, a manutencdo dos maodulos, razao pela qual a contratagao tera prazo de 12
meses, podendo ser prorrogada na forma do artigo 57 da Lei 8.666/1993.

4.  QUANTIDADE E VALOR ESTIMADO E FORMAGAO DO GRUPO

4.1. Todos os itens formam um unico grupo por serem itens de mesma natureza sendo incompativel a
contratacdo de varios fornecedores para um mesmo produto visto que os servicos de suporte,
manutencdo ou mesmo treinamento sdo prestados por quem desenvolve o sistema.

4.2. Os valores e as quantidades para os servigos de migragdo, manutencgao preventiva, treinamento,
operacgao assistida e manutengao evolutiva, estdo definidos nas tabelas abaixo.

4.3. Valores estimados de aquisi¢ao, estdo reunidos em grupo unico com itens assim dispostos:

A) LICENGAS DE USO

Item | Descricdo Preco de Referéncia
1 Gestao Contabil R$ 5.541,67
2 Gestao de Patrimonio R$ 3.178,33
3 Gestio de almoxarifado R$ 3.178,33
4 Gestao por centro de custos R$ 1.985,00
5 Gestio Relatério TCU R$ 3.178,33
Total R$ 17.061,67
A) MIGRACAO
Item | Descrigcao Preco de Referéncia
6 Migracao, incluindo planejamento e implantagdo | R$ 30.900,00

C) SUPORTE E MANUTENGCAO

ltem | Descricgo Preco de Referéncia
Qtde Valor Mensal Valor Anual

7 Gestdo Contabil 12 R$ 1.585,00 R$ 19.020,00
8 Gestao de Patrimonio 12 R$ 868,33 R$ 10.420,00
9 Gestao de almoxarifado 12 R$ 868,33 R$ 10.420,00
10 Gestao por centro de custos 12 R$ 500,00 R$ 6.000,00
11 Gestdo Relatorio TCU 12 R$ 896,67 R$ 10.760,00
Total R$ 56.620,00

D) TREINAMENTO

ltem | Descricao

Preco de Referéncia
Qtde | Valor Unitario Valor TOTAL
12 BANCO DE HORAS 80 R$ 290,00 R$ 23.200,00

5. DAINSTALAGAO

Os softwares deverao ser hospedados, tanto a aplicagdo quanto o banco de dados, em data center ou
ambiente em “cloudcomputing”, contendo no minimo os requisitos de infraestrutura e servigos descritos
neste instrumento.

6. DAMIGRAGAO E INSTALAGAO

6.1. Se a solugao oferecida pelo licitante for dividida em sistemas ou mddulos, estes deverao ser
totalmente integrados entre si.
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6.2. As tarefas para integracdo entre os sistemas e/ou moédulos ofertados serdo de inteira
responsabilidade da Contratada.

6.3. Contratada devera ajustar a solugao ofertada para atender aos layouts e aos procedimentos ja
existentes em outros sistemas atualmente em uso pela CONTRATANTE e que nao serao substituidos
(como exemplo o sistema de folha de pagamento), visando a correta comunicagéo entre o objeto licitado
e estes sistemas.

6.4. A Contratada devera realizar a migragao dos dados de todos os sistemas que serao substituidos,
para os bancos de dados dos novos sistemas, garantindo a integridade das informagdes do Contratante.
6.5. A Contratada ficara responsavel por todas as etapas de extragao, tais como, conhecer o banco
de dados, efetuar rotinas de extragao e gravagao, teste e conferéncia dos resultados.

6.6. A Contratante disponibilizara técnicos e usuarios para subsidiar a CONTRATADA na elaboracao
do “de-para” de campos, origem e destino.

6.7. A CONTRATADA devera sugerir o tratamento a ser dado as inconsisténcias fisicas ou légicas
identificadas nos dados dos sistemas atualmente em uso, permitindo ao CONTRATANTE definir os
procedimentos a serem tomados para soluciona-los.

6.8. O CONTRATANTE fara verificagao final do resultado da migracao realizada pela CONTRATADA,
visando constatar a preservagao dos dados.

REQUISITOS FUNCIONAIS

REQUISITOS FUNCIONAIS DO MODULO CONTABIL, ORGAMENTARIO E DAS DESPESAS
Registrar/Consultar/Alterar langamentos contabeis usando o cédigo completo da conta;
Registrar/Consultar/Alterar langamentos contabeis usando o nome da conta;
Registrar/Consultar/Alterar langamentos contabeis usando o cédigo resumido;
Registrar/Consultar/Alterar langamentos contabeis usando o histérico Padrao;
Registrar langamentos por Eventos;

Manter Termo de Abertura/Encerramento;

Manter o Plano de Contas baseado na Lei 4.320/64 e no padrdao do MCASP/PCASP;
Manter as tabelas de Eventos e Histérico Padréo;

Encerrar saldo das contas de resultados de forma automatica;

10 Imprimir e/ou visualizar na tela o Balango Financeiro;

11  Imprimir e/ou visualizar na tela o Balanco Patrimonial;

12  Imprimir e/ou visualizar na tela o Balanco Patrimonial Comparado;

13  Imprimir e/ou visualizar na tela o Balango Orgamentario;

14  Imprimir e/ou visualizar na tela o Demonstrativo das Variagdes Patrimoniais;

15 Imprimir e/ou visualizar na tela o Comparativo da Receita Orcada/Arrecadada;

16  Imprimir e/ou visualizar na tela o Comparativo da Despesa Orgada/Realizada;

17  Imprimir e/ou visualizar na tela o Balancete Analitico de Verificagao;

18 Imprimir e/ou visualizar na tela o Razao de umal/varias/todas as contas;

19 Imprimir e/ou visualizar na tela o Diario;

20  Imprimir e/ou visualizar na tela o Grafico de Evolugao da Despesa.

PAGAMENTO

1 Controlar os pagamentos realizados e a realizar;

2 Programar os pagamentos a realizar a um favorecido (gerar varios pgtos/parcelas a vencer,
digitando apenas o primeiro vencimento);

Fazer a impressao de um cheque ou varios cheques selecionados;

Listar cheques/pagamentos emitidos em um periodo;

Listar os pagamentos efetuados para um favorecido em um periodo;

Alimentar o centro de custos no momento da digitagdo da liquidagao ou do pagamento;

=
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7 Permitir que, através de configuragdo, um pagamento possa ser transformado automaticamente
em Langamento Contabil, dispensando a dupla digitacdo do mesmo fato na Contabilidade;

8 Imprimir a relagao de créditos autorizando o Banco a efetuar o crédito na conta do favorecido;
9 Estornar Pagamentos;

10 Sugestdo de historico padrdo para o pagamento;

11 Permitir configuracdo de impressao de cheques de qualquer Banco;

12 Imprimir nota de liquidacao e pagamento, além dos seus respectivos estornos/cancelamentos;
13 Controlar o cadastro de fornecedores;

14  Controlar o ramo de atividade dos fornecedores;

15 Manter cadastro de tributos;

16  Efetuar retengédo automatica de tributos no ato do pagamento;

17 Registrar recolhimento dos tributos;

18 Controlar provisdes de pagamentos;

19 Gerar arquivo de pagamentos eletrénicos para o gerenciador financeiro do Banco do Brasil e da
CEF;

20 Efetuar estornos de pagamentos;

21 Registrar movimentacgdes financeiras (transferéncias bancarias, adiantamentos, etc.);

22  Controlar prestacdes de contas de suprimentos de fundos.

ORCAMENTO

Registrar as Dotacgdes iniciais;

Registrar as Transposi¢cdes Or¢camentarias;

Registrar as Reformula¢des Orgamentarias;

Consultar a Disponibilidade Orgamentaria de uma conta em uma data especifica;

Registrar a Proposta Orgamentaria do Proximo Exercicio;

Imprimir a Proposta Orgcamentaria;

Registrar Empenho controlando o saldo orgamentario;

Anular total ou parcialmente o saldo de um Empenho;

Criar Pré-Empenho, efetuando a reserva orcamentaria, permitindo a transformacdo em Empenho
posteriormente;

10  Imprimir Nota de Empenho (orgamentaria);

11 Controlar a inscrigdo automatica de Restos a Pagar;

12 Registrar pagamentos de Restos a Pagar;

13  Imprimir ou visualizar na tela o Razao Orgamentario;

14  Imprimir ou visualizar na tela os gastos mensais por conta de despesa;

15 Imprimir ou visualizar na tela a relagdo de pagamentos com reteng¢ao na fonte;

16  Imprimir ou visualizar na tela o Demonstrativo de Empenhos e Pagamento.

RECEBIMENTO

1 Permitir o registro dos recebimentos, informando Data, Regido, valor e Conta de origem da
Receita;

2 Cadastrar os tipos de repasses e percentuais por conta (tipo de receita) do Conselho;

3 Registrar as despesas bancarias provenientes dos recebimentos dos boletos;

O©CoO~NOOUITAWNPE

4 Imprimir ou visualizar na tela o Quadro da Receita de um periodo escolhido, mostrando o valor do
Regional;
5 Imprimir ou visualizar na tela o relatorio de Receita Mensal por conta ou por Regido;

6 Permitir a importacao das receitas a partir de arquivo texto em layout especifico;

7 Permitir que, através de configuragao, as receitas possam ser transformadas automaticamente em
Langamentos Contabeis, dispensando a dupla digitagdo das mesmas na Contabilidade;

8 Registrar os estornos de Receita, referente as devolugdes.
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7.2. REQUISITOS FUNCIONAIS DO MODULO PARA O CONTROLE PATRIMONIAL

Controlar diversas caracteristicas dos bens moveis e imoéveis;

Controlar todas as movimentacdes dos bens, com indicagdo da unidade e do responsavel;
Controlar as reavaliagdes financeiras dos bens;

Identificar os bens por codigo de barras;

Registrar movimentagdes de bens do Patriménio utilizando leitora de cddigo de barras;

Realizar Inventario utilizando leitora de codigo de barras;

Manter cadastro dos fornecedores do Conselho;

Manter cadastro de unidades (departamentos) do Conselho;

Manter cadastro de Responsaveis (funcionarios) do Conselho;

10 Controlar as manutencdes/servicos realizados por bem;

11 Possibilitar consultas através de diversos critérios tais como faixa de valores, responsaveis,
unidade, tipo, nome, descricéo, etc;

12 Emitir graficos e relatérios de itens por unidade, responsavel, conta contabil e tipo, com totais de
guantidade e valor;

13 Emitir graficos de evolugao patrimonial e de itens por unidade, por responsavel, tipo e conta
contabil;

14  Impresséao de relatérios predefinidos utilizando diversos critérios de selecao de itens;

15 Permitir a elaboracdo e emissao de relatérios personalizados com facilidade e flexibilidade;

16  Permitir a replicacdo de bens existentes no cadastro;

17 Permitir a integracdo com os dados referentes a aquisicdo do bem proveniente do controle
orgamentario (empenho);

18 Apresentar/imprimir relatério Termo de Responsabilidade dos bens movimentados;

19  Apresentar/imprimir relatério Termo de Transferéncia de bens;

20 Geragao automatica dos langamentos contabeis de incorporagao (aquisigao), baixa e reavaliagdes
dos bens patrimoniais para a contabilidade.

O©CoO~NOOUOTAWNPE

7.3. REQUISITOS FUNCIONAIS DO MODULO PARA O CONTROLE DO MATERIAL DE CONSUMO
Manter cadastro de itens de almoxarifado (estoque);

Controlar os estoques atual, minimo e maximo por item e subitem;

Manter cadastro de grupos de itens e unidades de medida;

Permitir a criacdo de subitens para os itens;

Identificar os itens através do cédigo de barras;

Registrar as solicitacées/pedidos de itens por unidade/responsavel;

Permitir a requisicao/pedidos de itens através de médulo WEB na intranet ou internet;

Controlar a autorizacao de requisi¢gdes/pedidos de itens através do médulo WEB na intranet ou
internet;

9 Permitir a consulta ao estoque de itens através de médulo WEB na intranet ou internet;

10 Registrar o atendimento dos pedidos/solicitagbes das Unidades;

11 Registrar as devolugbes de itens ao Almoxarifado;

12  Permitir o estorno de pedidos das Unidades;

13 Registrar a entrada e saida de itens do Almoxarifado utilizando leitora de codigo de barras;

14  Efetuar Inventario utilizando leitora de cddigo de barras;

15 Gerar o inventario dos itens com a periodicidade determinada pelo Conselho, efetuando
automaticamente os ajustes necessarios;

16 Manter cadastro dos fornecedores do Conselho;

17 Manter cadastro de unidades (departamentos) do Conselho;

cO~NOOT A WNPE

PG.16/39



SERVICO PUBLICO FEDERAL
CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DE SANTA CATARINA - CRF-SC - www.crfsc.gov.br
Rua Crispim Mira, 421 - CEP 88020- 540 Fone (48) 3298-5900 - Florianépolis - SC

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO SRP N° 007/2019
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS — UASG 389459

18 Manter cadastro de Responsaveis (funcionarios) do Conselho;

19 Registrar as ordens de compras efetuadas pelo Conselho;

20 Controlar os recebimentos dos itens de forma individual ou coletivamente;

21  Controlar os recebimentos dos itens das ordens de compras registradas no Sistema de Controle
de Compras;

22 Registrar a devolugdo de itens ao Fornecedor;

23  Gerar solicitagdo de compras para o Sistema de Controle de Compras;

24 Controlar movimenta¢des (entradas e saidas) dos itens do estoque com valor calculado por Média
Ponderada ou PEPS de acordo com a configuracao;

25  Permitir consultas por item;

26  Permitir consultas por unidade;

27  Permitir consultas por grupo de itens;

28  Apresentar/imprimir grafico de consumo por item;

29  Apresentar/imprimir grafico de consumo por unidade;

30  Apresentar/imprimir grafico de consumo por Centro de Custo;

31 Apresentar/imprimir relatério de lista de itens;

32  Apresentar/imprimir relatério de estoque atual;

33  Apresentar/imprimir relatério de itens abaixo do estoque minimo;

34  Apresentar/imprimir relatério de lista para conferéncia de inventario;

35 Apresentar/imprimir relatério de itens ndo movimentados em um periodo;

36  Apresentar/imprimir relatério de comparagao do inventario;

37  Apresentar/imprimir relatério de movimentacao de itens por trimestre;

38 Exibir relacdo de Pedidos Atendidos e Nao Atendidos através de moédulo WEB na intranet ou
internet;

39 Exibir relagdo de Pedidos Autorizados e Nao Autorizados através de modulo WEB na intranet ou
internet.

7.4. REQUISITOS FUNCIONAIS DO MODULO PARA O CONTROLE POR CENTRO DE CUSTO

1 Participacao dos Centros de Custos em uma Conta Contabil especifica;

2 Participagao das Contas de maior valor sobre um Centro de Custo escolhido;

3 Evolucdo Mensal de um ou todos os Centros de Custo;

4 Participacao dos Centros de Custo de maior gasto sobre o Or¢camento do Conselho;

5 Participacao de cada Centro de Custo de menor nivel hierarquico sobre o total das Despesas
Realizadas;

6 Participacao de cada Centro de Custo de maior nivel hierarquico sobre o total das Despesas
Realizadas;

7 Participagcao dos Centros de Custos de menor nivel hierarquico sobre o valor gasto pelo Centro
de Custo de maior nivel hierarquico;

8 Participagao dos Centros de Custos de menor nivel hierarquico sobre o valor or¢gado para o Centro
Custo de maior nivel hierarquico;

9 Razao dos Centros de Custos podendo ser impresso agrupado e ordenado de diversas formas.

7.5. REQUISITOS FUNCIONAIS PARA ELABORAR RELATORIO DE GESTAO ATENDENDO A
DECISAO NORMATIVA 127 DO TCU

1. A Solugcado deve atender as decisdes normativas do TCU que foram publicadas até a data desta
licitagdo, que regulamentam este assunto;
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2. A ferramenta devera disponibilizar o preenchimento dos tdpicos definidos pelas decisbes
normativas para formacao do Relatério de Gestdo a ser entregue ao TCU, de 4 (quatro) maneiras, a
saber:

2.1. Campos pré-definidos que receberdo informacgdes especificas e podendo ser formatados e
criticados obedecendo a regras estabelecidas previamente;

2.2. Texto livre que receberao informacoes livres, através de digitacao;

2.3. Incorporacdo de Imagens para inclusaol/incorporacao de arquivos de imagem (pdf, jpg, png)
relativos aos topicos em que se aplicam;

2.4. Importacao de dados dos médulos que fazem parte desta licitacdo, em especial as informacgdes
contabeis, orgamentarias e controle das despesas.

3. Validar se todas as regras de preenchimento definidas pelo TCU estdo atendidas, indicando por
meio de alertas de adverténcias e/ou de impedimentos, as inconsisténcias existentes no preenchimento;
4, Emitir o Relatorio de Gestdo em PDF, de acordo com o estabelecido nas decisdes normativas do
TCU, para publicagao através do sistema e-contas do TCU;

5. Imprimir o Relatorio de Gestao para que possa ser submetido a aprovacao da direcdo do Conselho
antes da publicagao no e-contas do TCU;

6. Permitir a configuragao dos topicos de preenchimento obrigatério e/ou opcional;

7. Realizar a sugestdo automatica de dados historicos de exercicios anteriores, por topico, para
facilitar o preenchimento para o exercicio corrente;

8. Disponibilizar exemplos e instrugdes de preenchimento por topico do relatério.

8. REQUISITOS TECNOLOGICOS

8.1. IMPLANTAGAO:

A contratada devera elaborar plano de trabalho contemplando o detalhamento do cronograma e das
atividades de operacionalizagao do software, observando o prazo maximo de 30 (trinta) dias para todos
os modulos, contados da assinatura do contrato e identificando os requisitos necessarios a
operacionalizacao do software, entre outros:

1. Efetuar levantamento da situacédo de cada departamento que serao atendidos pelo sistema.

2. Definir logistica de implantagao.

3. Reunir-se com gestor do projeto para definigcdo de prioridades.

4, Entrega das licengas do software e midias em 5 dias apds a assinatura do contrato.

5. Instalar e configurar 0 ambiente tecnolégico e operacional da solugéo proposta, acompanhado dos
manuais.

8.2. DA QUALIFICAGAO TECNICA

1. Aqualificacao técnica da licitante devera ser comprovada através dos documentos abaixo:

2.  Atestado(s) de Capacidade Técnica expedido(s) em papel timbrado por pessoa juridica de direito
publico ou privado, para comprovacao de que a licitante forneceu ou vem fornecendo a contento, os
servigos objeto da presente contratagado, contendo os seguintes elementos:

2.1. Nome, CNPJ e enderego completo da pessoa juridica tomadora dos servicos e emitente do
atestado;

2.2. Nome e CNPJ da empresa que prestou o0s servicos;

2.3. Descri¢ao dos servicos;

2.4. Periodo de execucgao dos servigos;

2.5. Pronunciamento quanto a qualidade dos servigos e em relagdo ao cumprimento das obrigacoes
assumidas;

2.6. Local e data da emissao do atestado;

2.7. ldentificagdo (nome e cargo ou fungéo) e assinatura do signatario do atestado;
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2.8. O atestado, certiddo ou declaracéo fornecida para atendimento ao item 2 acima, devera conter

periodo de prestacao dos servigos de no minimo 12 (doze) meses;

2.9. Os servicos objeto do Atestado de Capacidade Técnica deverdao estar contidos na atividade

econdmica principal e/ou secundaria da licitante, especificada no contrato social registrado na junta

comercial competente, bem como no cadastro de pessoas Juridicas da Receita Federal do Brasil — RFB.

3. Documentos que comprovem possuir em seu quadro de pessoal pelo menos um funcionario, ou

pelo menos um empregado contratado através de contrato de prestacéo de servico, com as seguintes

capacitagdes técnicas, visando atendimento aos itens de suporte e manutengao evolutiva:

3.1. Certificacao PMP;

3.2. Certificacao ITIL V3 Foundation;

3.3. Certificacido CTFL ou CBTS;

3.4. Certificacao na linguagem adotada para desenvolvimento da solugéo;

3.5. Certificacdo em Administragdo de Banco de Dados no banco de dados adotado na solucéo.

3.6. As certificagcoes deverao ser comprovadas através de copias dos documentos comprobatérios.

3.7. Quando houver o vinculo empregaticio, este devera ser comprovado através de cépia autenticada

da CTPS.

3.8. No caso de contrato de prestacdo de servico, devera ser encaminhada copia do respectivo

contrato. Somente serdo aceitos contratos com data de assinatura de no minimo 180 (cento e oitenta)

dias anteriores a data da licitagao.

3.9. Do ambiente de Data Center ou “CloudComputing” onde serao instalados e processados os

Moédulos.

3.10. Apresentar certificagdo ISO/ITC 27017:2015 confirmando que 0 ambiente possui 0s controles
de seguranga da informacao reconhecidos internacionalmente.

3.11. Apresentar certificacao ISSO/ITC 27018 confirmando que o ambiente compreende as protegdes

de privacidade para o processamento de informagdes pessoais.

3.12. No caso do Data Center ou o ambiente de “CloudComputing” ndo seja de propriedade da licitante,

esta deve apresentar o contrato ou as trés ultimas notas fiscais que comprove a relacdo comercial entre

a licitante e o fornecedor do ambiente, para comprovagao de que aquele fornecedor do ambiente tenha

as certificacdes requeridas.

9. DO TESTE DE CONFORMIDADE

9.1. O primeiro classificado na fase de lances sera convocado, em até 5 (cinco) dias apds encerrada
a etapa de lances, para avaliagdo acerca da exatiddo, cumprimento e conformidade com 100% dos
requisitos Tecnolégicos e pelo menos 90% dos requisitos funcionais exigidos em cada médulo.

9.2. Caso o licitante vencedor nido tenha atendido 100% dos requisitos funcionais, este devera
entregar o que estiver faltando, limitado a 10% de cada mddulo, no prazo estabelecido no item 13.1
deste termo de referéncia.

9.3. O Teste de conformidade do sistema devera ser feito em local e data estabelecida pelo Pregoeiro,
devendo o licitante levar todos os equipamentos que julgar necessario, contendo dados suficientes para
sua realizagao.

9.4. Os demais licitantes serao formalmente comunicados do local, data e hora designados, afim de
indicarem, se assim o desejarem, até o prazo estabelecido na comunicacao, os fiscais (maximo de 3
para cada licitante) que participardo do Teste de Conformidade.

9.5. A escolha dos requisitos do Termo de Referéncia a serem demonstrados sera feita por critério
exclusivo da Comissao Técnica de Avaliagao.

9.6. A demonstracao sera realizada na sequéncia de requisitos do Termo de Referéncia estabelecida
pela Comissao Técnica de Avaliagao.
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9.7. Apenas os membros da Comissdo Técnica de Avaliagdo poderdo fazer perguntas ou solicitar
esclarecimentos ao representante do licitante enquanto o mesmo estiver demonstrando o requisito.
9.8. Adeliberacdo quanto a conformidade ou nao do requisito sera anunciada pela Comissao Técnica
de Avaliacao, tao logo o licitante encerre sua demonstragéo.

9.9. Apods o anuncio previsto no item 9.7, o Pregoeiro e a Comissao Técnica de Avaliagdo passarao a
palavra aos fiscais que poderdo contestar e questionar o cumprimento do requisito, dando nova
oportunidade ao licitante de refazer sua demonstracdo na tentativa de comprovar o atendimento do
requisito questionado, ou mesmo reconhecer o ndo atendimento.

9.10. Encerrada a segunda tentativa de demonstracdo de atendimento, o Pregoeiro, apds ouvir a
Comissao Técnica de Avaliacao, dara a deliberacao final quanto ao atendimento ou nao do requisito,
quando nao mais serao possiveis contestacdes, exceto em fase recursal.

9.11. As eventuais objecdes feitas por fiscais ou pelo licitante que estiver demonstrando serdo
registradas em ata.

9.12. Encerrado o Teste de conformidade dos médulos, a Comissao Técnica de Avaliagido informara ao
Pregoeiro o resultado, classificando o licitante, caso todos os itens demonstrados tenham sido
considerados atendidos.

9.13. No caso de classificacao do licitante, o Pregoeiro dara prosseguimento ao certame passando para
a fase de habilitagao.

9.14. No caso de desclassificagdo do licitante, o Pregoeiro convocara a 22 melhor classificada na fase
de lances para a realizagao do teste de conformidade.

9.15. Da reuniao lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serado registradas as ocorréncias relevantes e
que, ao final, devera obrigatoriamente ser assinada pelo pregoeiro, pela Comisséo Técnica de Avaliagao
e pelos licitantes presentes.

9.16. Ressaltando-se que podera constar ainda as assinaturas da equipe de apoio, sendo-lhe facultado
este direito.

10. DA MIGRAGAO E INSTALAGCAO

10.1. Se a solucao oferecida pelo licitante for dividida em sistemas ou médulos, estes deverao ser
totalmente integrados entre si.

10.2. As tarefas para integracdo entre os sistemas e/ou moddulos ofertados serdo de inteira
responsabilidade da Contratada.

10.3. Contratada devera ajustar a solugao ofertada para atender aos layouts e aos procedimentos ja
existentes em outros sistemas atualmente em uso pela CONTRATANTE e que nao serao substituidos
(como exemplo o sistema de folha de pagamento), visando a correta comunicagao entre o objeto licitado
e estes sistemas.

10.4. A Contratada devera realizar a migragao dos dados de todos os sistemas que serdo substituidos,
para os bancos de dados dos novos sistemas, garantindo a integridade das informagdes do Contratante.
10.5. A Contratada ficara responsavel por todas as etapas de extracdo, tais como, conhecer o banco
de dados, efetuar rotinas de extragao e gravagao, teste e conferéncia dos resultados.

10.6. A Contratante disponibilizara técnicos e usuarios para subsidiar a CONTRATADA na elaboragao
do “de-para” de campos, origem e destino.

10.7. A CONTRATADA devera sugerir o tratamento a ser dado as inconsisténcias fisicas ou légicas
identificadas nos dados dos sistemas atualmente em uso, permitindo ao CONTRATANTE definir os
procedimentos a serem tomados para soluciona-los.

10.8. O CONTRATANTE fara verificagao final do resultado da migragéo realizada pela CONTRATADA,
visando constatar a preservagao dos dados.
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10.9. A CONTRATADA devera prestar servigcos para evolugao da solucio ofertada a fim de atender as
novas necessidades do CONTRATENTE, ndo previstos nos requisitos técnicos e funcionais deste
Termo de Referéncia.

11. DA OPERAGAO ASSISTIDA NA SEDE DO CONTRATANTE

11.1. Apds a implantagao e treinamento da solucao ofertada, ou, havendo necessidade, durante toda a
do contrato, deverdo ser fornecidos pela CONTRATADA, servicos de operacido assistida

presencialmente na sede do CONTRATANTE.

11.2. Para atender estes servicos a CONTRATADA fara uso de banco de horas para operagao assistida,

estabelecido para cada participante do certame.

11.3. O cronograma e a carga horaria do servigo de operagao assistida deverao ser estabelecidos pelo

CONTRATANTE. A carga horaria para cada chamado pelo CONTRATANTE para este servigco nao

devera ser inferior a 24 horas.

11.4. O licitante devera apresentar na proposta comercial, o valor unitario e total correspondente ao

banco de horas de operacao assistida.

11.5. O banco de horas de operacio assistida € uma acao meramente preventiva e ndo caracteriza

obrigatoriedade de uso, sendo utilizado, portanto, quando justificar-se a necessidade, durante a

vigéncia do contrato, com base em solicitacdo de servigos desta natureza, com aprovagao prévia pelo

CONTRATANTE.

12. DO SUPORTE TECNICO E MANUTENGAO CORRETIVA

12.1. Devera constar da proposta das empresas licitantes, os valores mensais e anuais (12 meses)
previstos para cada controle que cobrirdo os seguintes servigos de suporte técnico e manutencgao:
12.2. Fornecer ambiente de data center ou “cloudcomputing” proprio ou locado pela CONTRATADA,
para instalar as aplicacées e bancos de dados, que tenha as condi¢cdes estabelecidas neste termo de
referéncia.

12.3. Efetuar a Gestdo do ambiente de hospedagem dos controles, visando garantir a disponibilidade,
seguranga, desempenho e continuidade dos servigos prestados e das informagdes do CONTRATANTE,
de acordo com o nivel de servico estabelecido neste termo de referéncia.

12.4. Gestdo de copia de seguranga que previna perdas de dados e de informagdes do
CONTRATANTE, em caso de pane nos equipamentos, software basico, aplicacéo, sistema de arquivos
e banco de dados.

12.5. Atualizacdo de versdo dos controles contratados, seja decorrente de melhoria preventiva,
corretiva, legal ou customizagéao requerida pelo CONTRATANTE.

12.6. Esclarecimento de questdes relacionadas a utilizacdo operacional do objeto licitado.

12.7. ldentificagdo e corregéo das causas de possiveis erros ou mau funcionamento do objeto licitado.
12.8. Acompanhamento e corregao dos problemas relativos aos servigos prestados.

12.9. Orientagdo ou aplicagao de solugdes alternativas para os erros ou mau funcionamento do objeto
licitado.

12.10.  Atualizagao e disponibilizagdo da documentagao referente ao objeto licitado quando houver
corregdes, melhorias e novas versées do mesmo.

12.11. E de responsabilidade integral da CONTRATADA a garantia de manutengdo de todo o
ambiente operacional, incluindo-se nela a hospedagem das aplicagdes e dos bancos de dados, e gestédo
de: hardware, sistema operacional, servidor de aplicagdes, bancos de dados, cépias de seguranga, link
de alta disponibilidade, firewall de pacotes e de aplicagado, antivirus, balanceamento de cargas, e de
todo o ambiente redundante, enfim tudo necessario para a garantia da disponibilidade, seguranca,
desempenho e continuidade do servico.
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12.12. A empresa Licitante devera colocar a disposi¢cao, como contato direto com area responsavel
por suporte técnico e manutencgao, servico 0800 ou telefone direto, além de, pelo menos dois dos
seguintes canais:

a) 0800 ou telefone direto com a area responsavel pelo suporte técnico e manutencao;

b) E-mail direto com a area responsavel pelo suporte técnico e manutengao;

C) Fale conosco ou outra ferramenta no site direto com a area responsavel pelo suporte técnico e
manutengio;

d) Presencial, pela area responsavel pelo suporte técnico e manutengao, quando nao solucionados
pelos canais anteriores;

e) A Contratada devera informar a Contratante, quais das modalidades acima estarao disponiveis e
as formas de acessa-las.

12.13. Ao serem abertos os chamados referentes a suporte técnico e manutencgao pela Contratante,
0s mesmos deverao ser classificados considerando as situacbes descritas na tabela a seguir devendo
a Contratada sana-los dentro dos seguintes prazos de atendimento:

Tipo Tempestividade Prazo de atendimento
Critica Até 36 horas para solucao definitiva
Erro Grave Até 72 horas para solucao definitiva
Importante Até 96 horas para solugao definitiva
Critica 24 horas
Duvida Grave 36 horas
Importante 48 horas
Critica
Evolutiva Grave Negociado entre as partes
Importante

12.14. A classificacdo dos chamados quanto ao Tipo e Tempestividade é de responsabilidade da
Contratante e devera obedecer as seguintes defini¢des:

a) Erro — correcdes de funcionalidades do objeto licitado que deixaram de executar ou passaram a
executar de forma incorreta ou diferente de como ja vinham sendo executadas, ou quando se tratar de
manutencao evolutiva e esta ndo estiver de acordo com os requisitos definidos; sdo chamados que
muitas vezes necessitam que sejam alterados cddigos ou desenvolvidas novas rotinas;

b) Duvida — auxilio para operagdo do objeto licitado ou em procedimentos operacionais; sao
chamados que nao necessitam alteragdes em cédigos ou desenvolvimento de novas rotinas;

C) Evolutiva — necessitam de alteragdes em cddigos ou desenvolvimento de novas rotinas por motivo
de mudanca na realidade da Contratante, modificagbes em procedimentos operacionais, melhoria de
processos, alteragdes de legislagao, etc.;

d) Critica — relacionadas a funcionalidades do objeto licitado que prejudicam a prestacdo dos
servicos, impedem o cumprimento de obrigacdbes com prazos estabelecidos e inadiaveis
comprometendo a imagem da Contratante;

e) Grave — relacionadas a funcionalidades do objeto licitado que prejudicam a prestagao dos
servigos, impedem o cumprimento de obrigagdes com prazos estabelecidos e inadiaveis, mas que nao
comprometem a imagem da Contratante;

f) Importante - relacionadas a funcionalidades do objeto licitado que n&o prejudicam a
operacionalizacado da Contratante.

12.15. Para efeito de apuracao do prazo de atendimento de um chamado, sera considerada como
“data e hora da abertura do chamado” a data e hora de recebimento do chamado pelo Contratado e
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como “data e hora da entrega” a data e hora em que o Contratante receber a finalizagdo do atendimento
e entrega de nova versdo dos sistemas, se for o caso;

12.16. Se confirmada pela Contratante que a causa de indisponibilidade do objeto licitado foi
ocasionada por falha de hardware ou por falha de software operacional provido pela Contratante, no
calculo dos indicadores de niveis de servigcos nao sera computado o tempo até o restabelecimento do
mecanismo que falhou;

12.17.  Visando agilizar a solucao de problemas no objeto licitado, a Contratante dentro dos aspectos
de seguranga por ela estabelecidos e através de ferramentas por ela definidas, podera disponibilizar
acesso remoto a Contratada;

12.18. Quaisquer problemas que venham a comprometer o alcance dos niveis de servigos
estabelecidos devem ser imediatamente comunicados a Contratante, que colaborara com a Contratada
na busca da melhor solugéo para os problemas.

13. DOS LOCAIS E PRAZOS PARA IMPLANTAGAO

13.1. Aiinstalagdo dos mddulos devera ser realizada em data center ou ambiente de “cloudcomputing”,
fornecido pela CONTRATADA

13.2. Os servigcos de migracao dos dados dos sistemas atualmente em uso, Implantacado dos sistemas,
treinamento aos usuarios, acompanhamento apds a implantagao através de operacao assistida, ajustes
nos sistemas para que faca as integracdes aos sistemas existentes e que nao serdo substituidos e
ajustes nos sistemas para atingir os 100% (cem por cento) dos requisitos funcionais, terdo prazo
maximo de 90 (noventa) dias para a sua execugao, apos assinatura do Contrato.

13.3. Em até 10 (dez) dias apds a assinatura do Contrato a CONTRATADA devera propor um plano de
Implantagcdo contemplando todas as fases e tarefas a serem realizadas em cada fase, bem como as
responsabilidades e as datas de realizagado, para uma avaliagao pelo CONTRATANTE. A

13.4. Os prazos fixados para implantacdo do objeto licitado, mediante solicitagdo formal da
CONTRATADA e, a exclusivo critério do CONTRATANTE, podera ser prorrogado, estabelecendo-se que:
[ Caso se veja impossibilitado de cumprir os prazos estipulados a licitante contratada devera
apresentar ao CONTRATANTE, antes da data de vencimento inicialmente fixada, pedido de prorrogacao
acompanhado de justificativa escrita e devidamente fundamentada.

ii O pedido de prorrogagao, com indicagdo do novo prazo devera ser encaminhado ao fiscal do
contrato, ficando a critério do CONTRATANTE acolher ou nido o requerimento da licitante contratada.

iii Vencido o prazo inicial ou da eventual prorrogagéo, sem que os servigos requisitados tenham sido
prestados, caracterizar-se-a a recusa do cumprimento da obrigagéo pactuada e, por conseguinte, ficara
a licitante CONTRATADA sujeita as penalidades previstas no Edital do respectivo certame.

14. DOS REQUISITOS TECNOLOGICOS

15.1 Dos Sistemas:

15.1.1 Deve registrar informacgdes de forma persistente em banco de dados padrao SQL ANSI.

15.1.2 Os mddulos deverao obrigatoriamente ser desenvolvidos para serem utilizados em plataforma
web, com recursos de marcagao HTML 4 ou superior, de estilo CSS 3 ou superior.

15.1.3 Os modulos deverdao possuir interface de usuario (camada de apresentagao) baseada em
navegador web, compativel com os navegadores Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox e Google
Chrome, em suas versdes mais atuais disponiveis na data de inicio da execucao do Contrato, tornando
desnecessaria instalacdo de qualquer aplicativo nos equipamentos dos usuarios.

15.1.4 Deve registrar todas as alteracoes realizadas nos dados, de forma seletiva, contendo no minimo
as seguintes informagodes: data, usuario, dado alterado, conteudo anterior e contetdo atual. No caso de
senha de usuario, os seus conteudos ndo deverio ser revelados.
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15.1.5 Devem dispor de sistema de backup e restauracao, independente de solugéo integrada ao banco
de dados.

15.1.6 Devem atender a legislagdo vigente e necessidades especificas da Administracdo Publica
Federal, no que couber ao Conselho de Classe regulamentador.

15.1.7 Devem ser implementadas em ambiente que se comunique por meio de protocolo TCP/IP.
15.1.8 As informagdes mantidas nos bancos de dados, objeto dos controles contratados, deverao
possuir registro unico, garantindo as melhores praticas de normalizacao de bases de dados
estruturados e acessiveis a todos os controles contratados.

15.2 Da Infraestrutura do data center ou ambiente em “cloudcomputing” que sera utilizada para
a instalagao dos sistemas e fornecida pela CONTRATADA:

15.2.1 Deve ter comprovagao documental conforme exigido no subitem 16.1.3 que comprove:

15.2.1.1 Capacidade de execugcdo, sem interromper a operacdo dos servicos contratados, de
manutencodes preventivas e corretivas de forma programada, de conserto, de troca, de remocéo ou de
inclusdo de elementos em ambiente de produgao, de teste dos controles contratados;

15.2.1.2 Mais de uma via de distribui¢do de energia;

15.2.1.3 HVAC, quadros de distribuicdo, gerador e UPS redundantes.

15.2.1.4 Alimentacgao dual para todos os equipamentos de TI;

15.2.1.5 Cabeamento estruturado que seja dedicado para os servigos contratados;

15.2.1.6 Disponibilidade minima de 99,9%;

15.2.1.7 Redundancia e a alta disponibilidade que cubra todos os componentes, especialmente
servidores web, firewall, servidores de aplicacao, servidores de bancos de dados e switches;

15.2.1.8 As aplicacbes e a infraestrutura que suportam os servigcos contratados deverao possuir
mecanismos de sincronizagdo de relégio, de maneira a garantir que o horario esteja atualizado
conforme a hora oficial do Brasil;

15.2.1.9 Deve permitir utilizagdo de recurso para acesso seguro a aplicagdo, mediante uso de protocolo
seguro (https), a ser fornecido pela CONTRATADA.

15.2.2 A oferta do servigo por meio de “cloudcomputing” implicara o compromisso de que este esteja
localizada no Brasil.

15.2.3 O ambiente tecnoldgico e os servigos contratados devem suportar acesso simultdneo de no
minimo 40 (quarenta) usuarios, sem perda de performance e independente de qualquer outro servigo
que eventualmente a CONTRATADA ja venha a oferecer para os integrantes desta ata de registro de
preco.

15.2.4 O ambiente e os servigos devem ficar disponiveis aos usuarios no regime de 24h x 7dias, 365
dias por ano, garantida a abertura de chamados técnicos pela CONTRATANTE, por meio de canal
especifico de relacionamento estabelecido pela CONTRATADA, sem O6nus para 0s usuarios,
envolvendo questdes relacionadas a disponibilidade do servico.

15.2.5 Possuir painel de geréncia que indique claramente o nivel de disponibilidade dos controles
contratados.

15.2.6 Todos os softwares basicos e de apoio tais como sistema operacional, gerenciadores de bancos
de dados, firewall, comunicagao etc., necessarios para executar a solugdo ofertada ou apoiar a sua
execucao no ambiente de data center ou “cloudcomputing”, ficardo a cargo da CONTRATADA sem
nenhum custo adicional para o

CONTRATANTE, devendo estar previstos nos valores ofertados.

15. TREINAMENTO

16.1 O Treinamento devera seguir as definicdes abaixo:
a) Ter em média 8 horas para cada modulo;
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b) Todos os custos de passagens, hospedagens, transferéncias, alimentagdo entre outros sdo por
conta da CONTRATADA;

C) Material de apoio ao treinamento devera ser fornecido pela contratada, apostilas, manuais e
demais materiais didatico-pedagdgicos necessarios a realizagao do treinamento;

d) A empresa devera disponibilizar instrutores em numero, competéncia e experiéncia profissional
adequada ao treinamento a ser realizado, primando também pela padronizagdo metodoldgica, didatica
e de conteudo programatico entre as turmas.

16. PAGAMENTO

16.1. O CONTRATANTE pagara a contratada, pela aquisicao, prestacao de servicos de migracao dos
dados, treinamento, todos mediante Atesto Formal de Aceite pela contratante, ao final de cada prestacao
de servigos executados, contra apresentacéo de nota fiscal/fatura.

16.2. O CONTRATANTE pagara mensalmente, até o 5°. dia do més seguinte ao més da realizagdo dos
servicos de suporte e manutengao, contra apresentacao de nota fiscal/fatura.

18 — DAS SANGCOES

18.1 Com fundamento no artigo 7° da Lei n® 10.520/2002, ficara impedida de licitar e contratar com a
Unido e sera descredenciada do SICAF, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa,
sem prejuizo da rescisdo unilateral do contrato e da aplicagao de multa de até 20% (vinte por cento)
sobre o valor total da contratacdo, a LICITANTE VENCEDORA que:

18.1.1 apresentar documentacéo falsa;

18.1.2 fraudar a execugao do contrato;

18.1.3 comportar-se de modo iniddneo;

18.1.4 cometer fraude fiscal;

18.1.5 fizer declaracéo falsa.

18.2 Para os fins do item 9.1.3, reputar-se-ao inidéneos atos tais como os descritos nos artigos 90, 92,
93, 94, 95 e 97 da Lei n° 8.666/93.

18.3 Com fundamento nos artigos 86 e 87, incisos | a IV, da Lei n°® 8.666, de 1993; e no art. 7° da Lei n°
10.520, de 17/07/2002, nos casos de retardamento, de falha na execucéo do contrato ou de inexecucao
total do objeto, garantida a ampla defesa, a LICITANTE VENCEDORA podera ser apenada,
isoladamente, ou com a multa definida no item 9.1, com as seguintes penalidades:

18.3.1 adverténcia;

18.3.2 suspensao temporaria de participagao em licitacdo e impedimento de contratar com o CRF/SC,
por prazo nao superior a dois anos;

18.3.3 declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da puni¢cdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a LICITANTE
VENCEDORA ressarcir a Administracéo pelos prejuizos resultantes e apés decorrido o prazo da sangao
aplicada com base no inciso anterior; ou

18.3.4 impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, ou nos sistemas
de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 4° da Lei n° 10.520/2002, pelo
prazo de até cinco anos.

19. DAS DISPOSICOES GERAIS

O CRF/SC se reserva o direito de paralisar ou suspender, a qualquer tempo, a prestacédo dos servigos,
mediante pagamento Unico e exclusivo dos trabalhos ja executados, por ajuste entre as partes
interessadas.
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ANEXO Il — MODELO DE PROPOSTA E FORMAGCAO DE PREGOS

Edital de Pregao Eletrénico SRP 04/2019
Sistema de Registro de Pregos

Ao CRF/SC

Prezados Senhores,

Apresentamos a V.S?, nossa proposta de pregos para a aquisicdo dos itens descritos no termo de
referéncia do pregdo eletrénico SRP 007/2019, conforme a seguir:

A) LICENCAS DE USO

Item | Descricdo Preco
1 Gestao Contabil --
2 Gestao de Patrimbnio --
3 Gestéo de almoxarifado --
4 Gestéo por centro de custos --
5 Gestao Relatério TCU --
Total -
A) MIGRAGAO
Item | Descricao Preco
6 Migracéo, incluindo planejamento e implantagdo | --

C) SUPORTE E MANUTENCAO

Item | Descricao Preco
Qtde | Valor Mensal Valor Anual

7 Gestao Contabil 12 -- --
8 Gestao de Patrimobnio 12 -- --
9 Gestao de almoxarifado 12 -- --
10 Gestao por centro de custos 12 -- --
11 Gestao Relatério TCU 12 -- --
Total -

D) SUPORTE E MANUTENGAO

Item | Descrigcéo

Preco de Referéncia
Qtde | Valor Unitario Valor TOTAL
12 BANCO DE HORAS 80 -- -

O prazo de validade da proposta de precos é de 60 (sessenta) dias corridos, contados da data da
abertura da licitagé&o.
Declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condi¢bes estabelecidas no Edital e seus
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Anexos, bem como aceitamos todas as obrigacbes e responsabilidades especificadas no Termo de
Referéncia.

Declaramos que nos precos cotados estdo incluidas todas as despesas que, direta ou indiretamente,
fazem parte do presente objeto, tais como gastos da empresa com suporte técnico e administrativo,
impostos, gastos com transportes, seguros ou quaisquer outros que possam incidir sobre gastos da
empresa, sem quaisquer acréscimos em virtude de expectativa inflacionaria e deduzidos os descontos
eventualmente concedidos.

Caso nos seja adjudicado o objeto da licitagdo, comprometemo-nos a entrega-lo no prazo determinado
no documento de convocacgdo, assim, apds cumpridas nossas obrigacdes, e para fins de posterior
pagamento, fornecemos os seguintes dados:

Dados da Empresa:
Razao Social:
CNPJ/MF:
Endereco:
Cidade/UF:

CEP:

Tel:

E-mail:

Banco:

Agéncia:

Conta:

Dados do Representante Legal da Empresa para assinatura do Contrato e Ata de Registro de precos:
Nome:

CPF/MF:

RG/Orgao Expedidor:
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ANEXO Il - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

Edital de Pregao Eletrénico SRP 007/2019
Sistema de Registro de Pregos

O CONSELHO REGIONAL DE FARMATICA DO ESTADO DE SANTA CATARINA — CRF/SC,
localizado na Rua Crispim Mira, 421 — Centro — Florian6polis/SC, CEP 88.020-540, SC, CNPJ
83.900.969/0001-46, neste ato representado por sua Presidente, Farm. Karen Berenice Denez, nos
termos da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, e dos
Decretos n° 5.450, de 31 de maio de 2005, n.° 7.174, de 12 de maio de 2010, n.° 7.892, de 23 de janeiro
de 20, e demais normas legais aplicaveis, em face da classificacdo da proposta apresentada no Pregao
Eletrénico SRP 007/2019, da empresa , localizado , inscrito no
CNPJ sob o n° , representado pelo(a) senhor(a) , CPF

1. Integram e completam o presente termo, para todos os fins de direito, obrigando as partes em todos
0s seus termos, as condi¢des expressas no Pregéo Eletrénico 007/2019.

2. Fica Registrado o GRUPO UNICO no valor total (A+B+C+D) de......, com os valores abaixo
especificados:

A) LICENCAS DE USO
Item | Descricdo Preco de Referéncia
1 Gestao Contabil

2 Gestao de Patrimbnio

3 Gestao de almoxarifado

4 Gestao por centro de custos
5 Gestao Relatério TCU

A) MIGRAGCAO
Item | Descricéo Preco de Referéncia
6 Migracéo, incluindo planejamento e implantagao

C) SUPORTE E MANUTENCAO

ltem | Descricgio Preco de Referéncia
Qtde Valor Mensal Valor Anual
7 Gestao Contabil 12
8 Gestao de Patrimonio 12
9 Gestio de almoxarifado 12
10 Gestao por centro de custos 12
11 Gestao Relatério TCU 12
Total
D) SUPORTE E MANUTENCAO
| Item | Descricio | Preco de Referéncia
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Qtde Valor Unitario Valor Anual
12 BANCO DE HORAS 80

3. A presente Ata tem prazo de vigéncia por 12 (doze) meses, a partir de .

4. As especificagfes técnicas constantes do Edital do Pregéo Eletrénico SRP 04/2019 e seus anexos
integram esta Ata de Registro de Precos, independentemente de transcricéo.

5. Os itens registrados serao contratados de acordo com a necessidade e conveniéncia do CRF/SC.

6. A existéncia de precos registrados n&o obriga a Administracdo a contratar, sendo facultada a
realizacao de licitacdo especifica para a aquisicdo pretendida, assegurado ao detentor do registro a
preferéncia de fornecimento em igualdade de condicdes.

7. O eventual fornecimento, objeto da presente Ata de Registro de Pregos, obedecera ao estipulado
neste instrumento, bem como as disposi¢des do edital do Pregéo Eletronico n. 007/2019, além das
disposi¢des constantes da proposta apresentada pelo licitante vencedor, que independentemente de
transcricao, fazem parte integrante e complementar deste documento.

E, por estarem justas e acertadas, firmam as partes o presente instrumento em 3 (trés) vias de igual
teor, forma e data.

Floriandpolis, .... de .............. de 2019.

CRF/SC

EMPRESA
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ANEXO IV — MINUTA DO CONTRATO

Edital de Pregao Eletrénico007/2019
Sistema de Registro de Pregos

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICO
MENSAL QUE CELEBRAM O CRF/SC E A
EMPRESA:

CONTRATANTE: Conselho Regional de Farmacia do Estado de Santa Catarina — CRF/SC, pessoa
juridica de direito publico, CNPJ 83.900.969/0001-46, localizado na Rua Crispim Mira, 421 — Centro —
Floriandpolis/SC, CEP 88.020-540, SC, neste ato representado por sua Presidente Farm. Karen
Berenice Denez e seu Tesoureiro Farm. Marcos Aurélio Thiesen Koerich.

CONTRATADA: xxxx, CNPJ: xxxxxxxxxxX, com endereco: XXXXXxxxxX, representado por XXXxXXxxX,
CPF:XXXXXXXXXXX.

OS CONTRATANTES acordam e ajustam firmar o presente CONTRATO, nos termos da Lei no 8.666,
de 21 de junho de 1993, suas alteragdes e legislacdes pertinentes, assim como pelas condi¢des do
Edital do Pregao Eletrénico 007/2019 pelos termos da proposta da Contratada de ...../....../2019 e pelas
clausulas a seguir expressas, definidoras dos direitos, obrigacdes e responsabilidades das partes.

1. CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Prestacao de servicos continuos de suporte e manutencao de sistemas, ambito da contabilidade
publica, para o Conselho Regional de Farmacia de SC — CRF/SC, para uso ilimitado de usuarios, que
efetuem os seguintes controles:

1.1.6. Contabil, orcamentario e das despesas;

1.1.7. Do patrimbnio;

1.1.8. Dos materiais de consumo (almoxarifado);

1.1.9. Por centro de custos;

1.1.10. Elaborar o Relatério de Gestao atendendo a Decisao Normativa 127 do TCU,

1.2. Prestar servigos de migracdo de dados dos sistemas atualmente em uso, treinamento e
acompanhamento inicial no uso dos sistemas.

1.3. O sistema devera possuir total integragao entre todos os moédulos e fungdes, ndo sendo permitido
a subcontratacéo para qualquer um dos controles.

1.4. Os sistemas deverao atender a Lei 4320, de 17/03/64 quanto a contabilidade ao setor publico e
suas alteragdes; atender as exigéncias legais das novas regras estabelecidas pela Portaria SN 749, de
15/12/2009 e STN 751 de 16/12/09.

1.5. Prestar Servigos continuos de suporte técnico por 12 (doze) meses.

1.6. Prestar servigcos de manutencédo evolutiva.

2. CLAUSULA SEGUNDA - DOS DOCUMENTOS FUNDAMENTAGAO LEGAL

2.1. Integram este Contrato para todos os efeitos legais, os seguintes documentos: Edital do Pregao
Eletrdnico SRP 04/2019 e seus anexos, e proposta vencedora da CONTRATADA.

2.2.  Os documentos referidos no subitem 2.1 sao considerados suficientes para, em complemento a
este Contrato, definir a sua extensao e reger a execugao do objeto CONTRATADO, inclusive nos casos
OMIisSOoS.
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2.3. A presente contratagdo obedecera, integralmente, a Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002,
Decreto 3.555, de 8 de agosto de 2000, e legislagdo correlata, aplicando-se subsidiariamente, a Lei
8.666, de 21 de junho de 1993, com atualizagbes posteriores, e ainda, a Lei Complementar n® 123, de
14 de dezembro de 2006 e o Decreto 7.174/10 e demais normas pertinentes, bem como nas condi¢des
estabelecidas no Edital e seus anexos.

3. CLAUSULA TERCEIRA - DA INEXISTENCIA DE IMPEDIMENTO
3.1. A assinatura deste Contrato importa na afirmativa, pela CONTRATADA, da inexisténcia de
impedimento, de qualquer natureza, para o estabelecimento de relacao juridica com o CONTRATANTE

4. CLAUSULA QUARTA - DOS PRAZOS E CONDICOES

4.1. A execucdo Contrato dar-se-a na forma, prazos e condicdes previstas no Termo de Referéncia,
anexo | do Edital e Contrato oriundo do processo licitatorio.

4.2. A CONTRATADA ao ser declarada vencedora tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para fazer
apresentacao do sistema para identificar o atendimento a todas as funcionalidades descritas nos
requisitas deste Contrato.

4.3. O prazo para instalagao do sistema sera de até 10 (dez) dias a partir da assinatura do Contrato.
4.4. A CONTRATADA devera elaborar plano de trabalho comtemplando o detalhamento do cronograma
e das atividades de operacionalizacado do software, observando o prazo maximo de 10 (dez) dias para
todos os médulos, contados da assinatura do Contrato e identificados os requisitos necessarios a
operacionalizacéo do software, entre outros:

A) Efetuar levantamento da situacao de cada departamento que sera atendido pelo sistema;

B) Definir logistica de implantacao;

C) Reunir-se com gestor do projeto para definicao de prioridades.

4.5. Fornecimento e instalagdo do sistema conforme se segue:

A) Instalagdo das licengas de uso no datacenter ou ambiente de
“cloudcomputing”, conforme o caso, em até 10 (dez) dias apds a assinatura do Contrato;

B) Configurar o ambiente tecnoldgico e operacional da solu¢ao proposta, acompanhado dos manuais.
4.6. Os servicos de migracdo de dados, treinamento/capacitacdo e acompanhamento apds a
implantacao deveréao seguir as definicbes constantes do termo de referéncia, anexo | do Edital.

4.6.1 Todos os custos de passagens, hospedagens, transferéncias, alimentacao entre outros sdo da
CONTRATADA,;

4.6.2 Todo o material de apoio ao treinamento/capacitacdo devera ser fornecido pela CONTRATADA
(apostilas, manuais e demais materiais didaticopedagégicos necessarios);

4.6.3 A empresa devera disponibilizar instrutores em numero, competéncia e experiéncia profissional
adequada ao treinamento/capacitacdo a ser realizado/a, primando também pela padronizacao
metodoldgica, didatica e de conteudo programatico entre as turmas.

4.7. A CONTRATADA devera se comprometer a efetuar customizagbes de itens ou migragdes nao
identificados e nao descritos neste Contrato.

4.7.1 As necessidades de customizagdes serdo repassadas a CONTRATADA que estimara a quantidade
de horas de cada demanda e devolvera ao CONTRATANTE, para aprovagao;

4.8. ACONTRATADA obriga-se a obedecer todas as normas legais editadas pelos 6rgaos publicos que
disciplinem a sua atividade.

4.9. A CONTRATADA responsabiliza-se por todo o custo da execugao do Contrato.

4.9.1 A CONTRATADA ressarcira ao CONTRATANTE por quaisquer irregularidades que der causa,
ainda que resultantes de imperfei¢coes técnicas, bem como por todos os 6nus que seus funcionarios ou
prepostos vierem a dar causa na execugao do Contrato;
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4.9.2 A CONTRATADA sera responsavel pelos encargos fiscais, trabalhistas, sociais e previdenciarios
decorrentes da execugao do objeto do Contrato, eximindo o CONTRATANTE de todo e qualquer vinculo
trabalhista com seus empregados e prepostos.

4.10. O objeto contratual devera ser executado imediatamente apos a assinatura do Contrato, e devera
estar de acordo e conforme as regras nele estabelecidas, correndo por conta da CONTRATADA as
despesas com seguros, tributos, encargos trabalhistas e previdenciarios, e ainda todas as despesas que
direta ou indiretamente incidirem em raz&o da prestagéo dos servigos, exceto as despesas oriundas da
ma utilizacao do sistema por funcionario do CONTRATANTE.

4.11. Os signatarios do Contrato deverao possuir poderes expressos para o ato.

4.12. Na execugao do Contrato o seu objeto sera recebido na forma prevista no artigo 73, da Lei n°
8.666/93.

4.13. O recebimento provisério ou definitivo do objeto do Contrato ndo exclui a responsabilidade civil a
ele relativa, nem a ético-profissional, pela sua perfeita execucéo.

4.14. O Contrato podera ser alterado nos casos previstos no Artigo 65 da Lei n.° 8.666/93, desde que
haja interesse do CONTRATANTE com a apresentacao das devidas justificativas.

4.15. Aassociacao da licitante vencedora com outrem, a cessao ou transferéncia, total ou parcial, bem
como a fusao, cisao ou incorporagao devem ser comunicados ao CONTRATANTE para que este delibere
sobre a adjudicagdo do objeto ou manuten¢do do Contrato, sendo essencial para tanto que a nova
empresa comprove atender a todas as exigéncias de habilitagdo previstas no Edital.

4.16. As partes acordam que os produtos colocados pela CONTRATADA a disposicdo do
CONTRATANTE, incluindo manuais ou quaisquer informagdes relativas ao mesmo, sdo de propriedade
da CONTRATADA nao podendo o CONTRATANTE ceder, sublicenciar, vender, arrendar, dar em locacao
ou em garantia, doar, alienar de qualquer forma, transferir total ou parcialmente, sob quaisquer
modalidades, gratuita ou onerosamente, proviséria ou permanentemente.

5. CLAUSULA QUINTA - DA DOTAGAO ORGAMENTARIA E PAGAMENTO

5.1. O pagamento sera feito nos termos abaixo, devendo a despesa correr a conta do ELEMENTO
6.2.2.1.1.01.01.04.04.005.08 — Servigo de manutencao e atualizacdo de software.

5.2. A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, eventualmente pelos servicos de licengas de uso
perpétuo, consoante aos precos:

Descricao Preco
Licenca de uso Gestao Contabil

Licenca de uso Gestao de Patriménio
Licenca de uso Gestao de almoxarifado
Licenca de uso Gestao por centro de custos
Licenca de uso Gestao Relatério TCU

5.3. A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, eventualmente pelos servicos migracao de dados
dos sistemas atuais o valorde RS ............

5.4. A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, eventualmente pelos servicos de suporte e
manutencdo, consoante aos pregos:

Descrigao Valor Mensal
Suporte e manutencéo Gestao Contabil

Suporte e manutencéo Gestédo de Patrimbnio
Suporte e manutencio Gestao de almoxarifado
Suporte e manutencio Gestao por centro de custos
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| Suporte e manutencéo Gestéo Relatério TCU | .. |

5.5. A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA, eventualmente pelos servicos migracdo de
treinamento o valor por horade RS ............

5.6. A CONTRATADA emitira a nota fiscal de prestacdo de servicos preenchida corretamente, com
todos os dados do CRF-SC e devera constar os codigos dos servigos, a aliquota de ISS e demais
impostos que serao deduzidos do valor a pagar.

5.7. O nao atendimento as condi¢des paragrafo acima, acarretara a nao-liquidagdo do empenho até
que se apresente a nota fiscal conforme legislacao vigente (Lei n°8.212/91, Lei n°10.833/2003, Lei
n°9.317/96, Lei n°8.213/91 e IN n°118/2005, IN n° 3/2005 da Previdéncia Social, IN n°1234/2012 da
SRF, LC n°116/2006 e LC n°126/2003, Decreto n°3.048/99).

5.8. A empresa podera optar pela apresentagdo de boletos bancarios com a apresentagao das notas
fiscais, entretanto, nos boletos bancarios deverao constar as retencbes e ou dedugdes que a lei vigente
determina, ndo sendo possivel sua liquidagcao sem esta observacao.

5.9. A empresa podera optar pelo pagamento através de depdsito bancario, para tanto, devera
apresentar na nota fiscal os dados bancarios para depdsito. A nota fiscal e a conta bancaria deverao,
obrigatoriamente, estar em nome da Empresa.

5.10. Caso a empresa esteja obrigada a fornecer a nota fiscal eletronica, devera enviar o arquivo .xml
por email, ou manter disponivel para download.

5.11. Em havendo atraso de pagamentos dos créditos resultantes da aquisicéo, sera acrescido ao valor
da respectiva nota fiscal o equivalente a 0,1 % por dia util de atraso, a titulo de compensacgao e
penalizagéo.

5.12. O atraso no pagamento por mais de 10 (dez) dias podera implicar na suspensao dos servigos,
apos notificagao, prestados pela CONTRATADA, até que a CONTRATANTE regularize a situagdo com
0 pagamento devido; ndo havendo, outrossim, qualquer responsabilidade da parte da CONTRATADA
por atrasos ou perdas sofridas por clientes da CONTRATANTE.

5.13. Caso no dia do pagamento nédo haja expediente no 6rgao contratante, este sera efetuado no
primeiro dia util subsequente;

6. CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO DA VIGENCIA E RESCISAO E PRORROGAGAO

6.1. Avigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir de ...... [....../2019.

6.2. Durante a vigéncia da contratagao, sera permitida a fusdo, cisdo ou incorporagao da contratada
com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados pela nova pessoa juridica todos os
requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais clausulas e condi¢des
do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administracéo a continuidade do contrato.

6.3. Arescisado deste contrato se dara nos termos dos artigos 79 e 80 da Lei n° 8.666/93.

6.4. No caso de rescisado provocada por inadimplemento da CONTRATADA, a CONTRATANTE podera
reter, cautelarmente, os créditos decorrentes do contrato até o valor dos prejuizos causados, ja
calculados ou estimados.

6.5. No procedimento que visa a rescisdo do contrato, sera assegurado o contraditério e a ampla
defesa, sendo que, depois de encerrada a instrucgao inicial, a CONTRATADA tera o prazo de 5 (cinco)
dias uteis para se manifestar e produzir provas, sem prejuizo da possibilidade de a CONTRATANTE
adotar, motivadamente, providéncias acauteladoras.

6.6. Decorrido o prazo de 12 meses, havendo interesse, as partes poderdo prorrogar por mais 12
meses, em conformidade com o inciso Il do Artigo 57 da Lei 8.666/93.
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6.6.1. A atualizacdo, mediante termo aditivo ou termo de apostilamento, ocorrera pelo INPC/IBGE,
considerando o acumulado dos ultimos 12 meses.

7. CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

7.1. Além das obrigacdes descritas no Edital e seus anexos, a CONTRATADA devera:

6.1.1 Solucionar quaisquer duvidas sobre os sistemas, através de telefone, fax, internet, e-mail, via
conexao remota ou visita técnica (caso seja necessario);

6.1.2 Observar rigorosamente os prazos de atendimento definidos no termo de referéncia do referido
edital.

6.1.3 Em caso de necessidade do CONTRANTE, os servigos serao prestados fora dos dias e horarios
previstos no termo de referéncia, mediante comunicacao prévia do CONTRATANTE com antecedéncia
de 24 horas.

7.2. Visando agilizar a solugao dos problemas, a CONTRATADA podera disponibilizar acesso remoto
aos servidores de aplicacdo e banco de dados da solugao ofertadas, instaladas na infra estrutura do
CONTRATANTE.

6.2.1 O acesso remoto sera configurado pelo CONTRATANTE e ficara ativo durante o periodo do
contrato, sendo responsabilidade da CONTRATADA informar interrupcbes neste canal, bem como
solicitar alteragdes de configuracao.

7.3. Observar os padrées minimos seguranga na execuc¢ao dos servigos contratados, como controle
do acesso somente para o endereco IP Fixo da Central de Suporte da CONTRATADA e utilizando-se de
canal de comunicagao seguro através do uso de VPN (Virtual Private Network).

7.4. Comunicar imediatamente ao CONTRATANTE quaisquer problemas que venham a comprometer
o alcance dos niveis de servigo estabelecidos, que colaborara com a CONTRATADA na busca da melhor
solugao para o problema.

7.5. Responsabilizar-se pela integridade dos dados cadastrados em seu Banco de Dados, inclusive
nas situagdes de quedas de energia e falhas de hardware/software.

7.6. Disponibilizar ao CONTRATANTE, sem custos, as atualizagdes realizadas no médulo, durante a
vigéncia total do Contrato.

7.7. A CONTRATADA devera manter atualizados os softwares implantados, dando suporte ao usuario
cadastrado para acesso as alteracgoes.

7.8. Disponibilizar para o CONTRATANTE informacgdes sobre a utilizagao dos sistemas em portugués,
seja por meio eletrdnico ou impresso.

7.9. Iniciar os servigos contratados imediatamente apds a assinatura do respectivo contrato.

7.10. A CONTRATADA devera emitir e entregar relatério a CONTRATANTE, até o 5° dia util, contendo
causas, consequéncias, aplicacdo de corregcbes realizadas no més anterior e, quando aplicavel,
alternativas de solugdes para os chamados realizados.

7.11. Executar os servigos objeto da contratagdo com eficiéncia, competéncia, diligéncia, idoneidade e
zelo, conforme as disposicdes estabelecidas no instrumento de contrato.

7.12. Realizar seus servigos dentro dos padrdoes de qualidade, com conhecimento de tecnologia de
ponta, buscando conferirao CONTRATANTE o melhor respaldo no desenvolvimento de suas atividades.
7.13. Executar fielmente os servigos previstos no contrato a ser firmado, conciliando os interesses,
necessidades e conveniéncias do CONTRATANTE.

7.14. Executar o objeto do Contrato com qualidade de modo a atender as exigéncias do
CONTRATANTE, utilizando profissionais préprios, especializados, cabendo-lhe total e exclusiva
responsabilidade pelo integral atendimento de toda a legislagao que rege a execugéao do Contrato, com
énfase na ordem constitucional, tributaria, civil, previdenciaria, trabalhista e seguranca.
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7.15. Cuidar para que os profissionais destinados a execugéo dos servigos objeto ndo tenham qualquer
vinculo trabalhista com o0 CONTRATANTE, sendo, exclusivamente, remunerados pela CONTRATADA e
a ela vinculados.

7.16. Ressarcir eventuais prejuizos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros, provocados por
ineficiéncia, impericia, negligéncia, imprudéncia, irregularidades cometidas ou dolo na execucédo do
objeto do contrato, mesmo que por seus empregados, prepostos ou outros, ndo excluindo ou reduzindo
esta responsabilidade a fiscalizagdo ou acompanhamento pelo CONTRATANTE.

7.17. Comunicar por escrito ao CONTRATANTE quaisquer problemas ou fatos impeditivos relacionados
a execucao do Contrato.

7.18. Manter as condig¢des de regularidade fiscal até o encerramento do Contrato.

7.19. Manter, durante a execucao do Contrato, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas
pela legislagéo.

7.20. Responsabilizar-se por todos os custos e encargos resultantes da execucédo dos servicos,
inclusive impostos, taxas, emolumentos incidentes sobre o0 objeto do contrato, e tudo que for necessario
para a fiel execugcdo dos servicos contratados, ficando o CONTRATANTE isento de quaisquer
responsabilidades ou 6nus referente aos mesmos.

7.21. Comunicar ao CONTRATANTE, com antecedéncia, a associagdo com outrem, a cessdo ou
transferéncia, total ou parcial, bem como a fusao, cisdo ou incorporacao para que este delibere sobre a
adjudicagdo do objeto ou manutengédo do contrato, sendo essencial para tanto que a nova empresa
comprove atender a todas as exigéncias de habilitacdo exigidas para a contratagéo.

7.22. Fiscalizar o perfeito cumprimento dos prazos do objeto contratual, cabendo-lhe integralmente o
Onus decorrente pelo ndao cumprimento nas datas estabelecidas.

7.23. Responsabilizar-se por todos e quaisquer acidentes que venham a ser vitimas os seus
empregados quando em servigo, por tudo quanto as leis trabalhistas e previdenciarias Ihes assegurem
e demais exigéncias legais para o exercicio da atividade, objeto desta licitagéo.

7.24. Arcar com os 6nus resultantes de quaisquer agcdes, demandas, custos e despesas decorrentes de
contravencgao, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus empregados ou prepostos, obrigando-se,
outrossim, a quaisquer responsabilidades decorrentes de ag¢des judiciais ou extrajudiciais de terceiros
que Ihe venham a ser exigidas por for¢a da lei, ligadas ao cumprimento do contrato firmado.

7.25. Suportar os encargos fiscais, previdenciarios e de transporte de quaisquer produtos necessarios
a execucgao dos servigos resultantes do Contrato.

7.26. Assegurar que o CONTRATANTE fiscalize a qualquer tempo a execugao dos servicos.

7.27. Responder pelos danos causados diretamente ao CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de
culpa ou dolo na execugao do contrato.

7.28. Reparar, corrigir ou refazer as suas expensas, no total ou em parte, nos prazos estabelecidos, os
servigos objeto do Contrato em que forem constatados vicios, defeitos ou incorregoes.

7.29. Comprometer-se a nao pressionar, incitar, desabonar, desacatar, seja por qualquer motivo,
qualquer pessoa vinculada direta ou indiretamente ao CONTRATANTE.

7.30. Dispor de quadro de pessoal e equipamento proprios, suficientes para o atendimento ao objeto do
Contrato, ficando integralmente responsavel pelo atendimento a toda legislagédo que rege a natureza
dos servigos a serem prestados, bem como pelos contratos de trabalho de seus empregados, e outros
que Ihe atribua responsabilidades, com é&nfase na legislacdo constitucional, tributaria, civil,
previdenciaria, trabalhista e seguranca, ndo gerando qualquer tipo de vinculo empregaticio dos
empregados da CONTRATADA com o CONTRATANTE.

7.31. Responsabilizar-se por observar os requisitos de seguranga, adequagao ao interesse publico,
economia, regionalizagao, impacto ambiental, normas de seguranc¢a e saude do trabalho, bem como
uso racional de energia, conforme determinag¢des da Lei n° 12.187/2009, Lei n°® 10.295/2001 e Decreto
n°® 4.059/2001.

PG.35/39



s SERVICO PUBLICO FEDERAL
¥ CONSELHO REGIONAL DE FARMACIA DO ESTADO DE SANTA CATARINA - CRF-SC - www.crfsc.gov.br
Rua Crispim Mira, 421 - CEP 88020- 540 Fone (48) 3298-5900 - Florianépolis - SC

EDITAL DE PREGAO ELETRONICO SRP N° 007/2019
SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS — UASG 389459

7.32. Nao serao aceitas justificativas para o ndo atendimento aos servigos contratados, mesmo que por
motivo de férias, descanso semanal, licenga, falta ao servigo, demissao e outros analogos, envolvendo
os empregados da CONTRATADA.

7.33. Nao caucionar ou utilizar o CONTRATO a ser firmado entre as partes, para qualquer operacao
financeira, sem a prévia e expressa anuéncia do CONTRATANTE.

7.34. Acatar, nas mesmas condigdes desta convocagdo, por ato unilateral da CONTRATANTE, os
acréscimos e/ou supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial, conforme o § 1° do art. 65 da Lei n°. 8.666/93.

7.35. E expressamente vedada a subcontratacdo total do objeto deste Contrato, sob pena de anulagéo
da contratacdo, sem prejuizo da aplicagao das sangdes previstas no Contrato.

7.36. Sera permitida a subcontratacido parcial, nas hipoteses em que para determinada atividade que
componha os servigcos a serem prestados, tal pratica seja reconhecidamente comum no mercado.
7.37. Caso seja necessaria a subcontratacdo, sera dada preferéncia para a subcontratagdo de
microempresas e empresas de pequeno porte conforme disposto no art. 7° do Decreto n° 8.538/2015.
7.38. Responsabilizar-se  pelo  transporte  de  documentos, equipamentos, pecas e
empregados/prepostos entre seu endereco e as instalagbes do CONTRATANTE, assumindo todos os
riscos inerentes ao ato.

7.39. A CONTRATADA devera cumprir fielmente todas as Normas Regulamentadoras do Ministério do
Trabalho e Emprego, no que tange a seguranga do trabalho dos funcionarios da CONTRATADA bem
como os que estardo prestando servico na CONTRATANTE e quaisquer outras disposi¢des legais
referentes ao objeto deste Contrato, inclusive no que concerne ao fornecimento aos seus empregados
ou prepostos de todos os equipamentos e/ou complementos de protecao individual (EPI) exigidos pela
legislacdo em razdo da natureza dos servicos e, ainda as que venham a ser emitidas pelo
CONTRATANTE acerca das medidas de seguranca interna e externa, higiene, medicina do trabalho e
ambientais, responsabilizando-se pela orientagdo dos seus empregados destacados para os servigos
no CONTRATANTE, promovendo o seu treinamento, quando necessario.

7.40. A CONTRATADA se obriga a prestar os servigos, bem como a fornecer todo o pessoal,
equipamentos, ferramentas, materiais e produtos necessarios a execu¢cao dos mesmos, na condi¢ao,
qualidade, quantidade e especificacbes constantes do Termo de Referéncia e Contrato, no prazo e nos
locais determinados pelo CONTRATANTE.

7.41. Entregar as faturas a serem liquidadas e pagas com antecedéncia minima de 10 (dez) dias
corridos em relagdo ao vencimento.

7.42. Responsabiliza-se por ndo veicular publicidade nem pronunciamento a imprensa em geral, sobre
o objeto do Contrato ou assuntos de interesse do CONTRATANTE, e ndo subcontratar o mesmo a outro
profissional ou empresa, sem autorizacao expressa do CONTRATANTE.

7.43. Atuar como fiel depositaria de toda a documentacao e informacgao que Ihe for entregue em funcao
da contratagdo, se comprometendo a nao utilizar material e informacdo de propriedade do
CONTRATANTE para servi¢os nao vinculados ao Contrato.

7.44. Manter total sigilo das informagdes e dados obtidos em decorréncia da execugao do objeto deste
Contrato, sendo expressamente vedado a CONTRATADA fornecer, emprestar, ceder, propagar,
demonstrar, ilustrar ou se utilizar, para quaisquer fins, sem conhecimento e anuéncia, por escrito do
CONTRATANTE, de quaisquer dados ou informagdes obtidos para o cumprimento do objeto contratado,
a terceiros ou para uso proprio, vedada ainda, a utilizagdo e comercializagdo de dados ou informagdes,
sem autorizagao por escrito do CONTRATANTE, a qualquer tempo, independentemente de existir ou
ndo contrato em vigéncia, responsabilizando-se a CONTRATADA pelo total sigilo das informagdes e
dados obtidos, sob pena de sujeicdo as penalidades contratuais previstas, indenizagdes cabiveis e
demais cominagdes legais, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal.
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7.45. Estdo expressamente proibidos de prestar servigos ao CONTRATANTE empregados da
CONTRATADA cujos cdnjuges ou parentes consanguineos ou afins até o terceiro grau, inclusive, sejam
empregados do CONTRANTANTE ou para este prestem servigos na condicido de terceirizados.

7.46. Fornecer ao CONTRATANTE toda e qualquer informagéo que Ihe seja solicitada sobre o objeto da
contratagcdo, bem como facilitar a fiscalizagdo do CONTRATANTE ou de qualquer outro 6rgao, publico
ou privado, a que a CONTRATADA deva obediéncia ou esteja subordinada, no cumprimento de normas
legais ou daquelas estabelecidas no Contrato.

7.47. Informar ao CONTRATANTE qualquer inspecéo realizada e de que n&o tenha participado.

7.48. Providenciar, junto as autoridades competentes, toda a documentacdo necessaria para o seu
funcionamento.

7.49. A acdo ou omissao, total ou parcial, da fiscalizacdo do CONTRATANTE, ndo eximira a
CONTRATADA da total responsabilidade pela ma execugéo do objeto do Contrato.

7.50. A CONTRATADA devera manter atualizado, junto ao CONTRATANTE, o endereco, telefones e e-
mail.

7.51. Qualquer notificacdo que se fagca necessaria em razdo da presente Contratacdo sera feita por
entrega pessoal ou por correio, com protocolo ou Aviso de Recebimento (AR), nos enderegos constantes
instrumento contratual, acordando as partes que eventuais modificagbes de endereco devem ser
comunicadas mutuamente, via notificagdo escrita remetida na forma ja citada, providéncia sem a qual
nao se podera negar efeitos a quaisquer comunicagdes, mesmo que nao tenham sido efetivamente
recebidas pelo destinatario.

6.51.1 Nao havendo a comunicacdo de modificacdo de endereco por qualquer das partes, a parte que
deixou de comunicar ndo podera negar efeitos a quaisquer comunicagdes, mesmo que nao tenham sido
efetivamente recebidas pelo destinatario.

7.52. Exceto quando houver prévia e expressa autorizagdo do CONTRATANTE, é vedado a
CONTRATADA divulgar, por qualquer meio, servico executado em decorréncia do presente contrato,
inclusive para efeito de propaganda comercial da empresa.

7.53. Comunicar ao CONTRATANTE, com antecedéncia de 90 (noventa) dias, as evolugdes
tecnoldgicas implementadas pela CONTRATADA que implicarem em atualizagdo de hardware(s) e
periféricos para estudo da viabilidade técnica e financeira para a atualizagao, ndo podendo os servicos
serem descontinuados em raz&do da n&o atualizagao

7.54. Apresentar, sempre que solicitado pela fiscalizagdo do CONTRATANTE, relatério mensal sobre a
prestacao dos servigos.

7.55. Reconhecer os direitos da Administracdo, em caso de rescisdo administrativa prevista no art. 77
da Lei de Licitagdes.

8. CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

8.1. Permitir o acesso do preposto da CONTRATADA as suas instalagdes para execugédo do objeto
contratual, prestando os esclarecimentos e informacdes necessarias, além de fornecer, em tempo habil,
todos os documentos solicitados pela CONTRATADA.

8.2. Assegurar-se da boa prestagao dos servigos, verificando sempre o bom desempenho destes.
8.3. Requisitar documentos para verificar as regularidades juridicas, fiscais, trabalhistas e qualificagéo
técnica da CONTRATADA, os quais deverao ser fornecidos no prazo de 5 (cinco) dias uteis.

8.4. Efetuar o pagamento nas condigdes e pregos contratados.

8.5. Reter o pagamento se verificado que o objeto contratual ndo estiver sendo realizado de acordo a
especificagdo apresentada.

8.6. Fiscalizar o cumprimento do Contrato.

8.7. Promover o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, sob o aspecto qualitativo, anotando
em registro préprio as falhas detectadas e comunicando a8 CONTRATADA as ocorréncias de quaisquer
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fatos que exijam medidas corretivas por parte daquela, aplicando as penalidades previstas no Contrato,
se necessarias.

8.8. CONTRATANTE se compromete a fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA,
tempestivamente para a execucdo dos trabalhos, todas as informagdes necessarias para a execugao
dos trabalhos pela CONTRATADA.

8.9. Responsabilizar-se pelo cadastro de usuario junto a CONTRATADA, bem como pela manutencgéo
e conservagao da senha cadastrada para uso do sistema e por todas as atividades que ocorram durante
a sua utilizacdo, informando a CONTRATADA sobre qualquer uso nao autorizado de que tome
conhecimento.

8.10. Comunicar imediatamente a CONTRATADA possivel mudanca de endereco de suas instalacoes
para atualizacado de cadastro.

8.11. Garantir a CONTRATADA os requisitos minimos necessarios a execucao do sistema e de suas
funcionalidades;

8.12. Estudar a viabilidade técnica e financeira de evolugdes tecnolégicas implementadas pela
CONTRATADA que implicarem em atualizagdo de hardware(s) e periférico(s), mediante comunicagao
com antecedéncia de 90 (noventa) dias pela CONTRATADA, nao podendo os servicos serem
descontinuados em razdo da nao atualizacao.

8.13. Manter cdpia de seguranca do sistema que estiver instalado na sede do CONTRATANTE, para
fins de backup no caso de ser necessaria a reinstalacdo em virtude de falhas no equipamento ou por
eventual perda de dados.

8.14. A CONTRATADA néao sera responsabilizada pela perda de dados ocasionada por razées nao
atribuiveis a mesma.

8.15. Assegurar a CONTRATADA o direito de fiscalizar a correta utilizacdo dos softwares, entendendo
as partes que somente a CONTRATADA podera realizar manutencdo nos softwares colocados a
disposi¢cao do CONTRATANTE.

8.16. As partes acordam ser vedada a reprodugao e o uso indevido dos produtos de propriedade da
CONTRATADA colocados a disposicdo do CONTRATANTE, se comprometendo mutuamente a
comunicar, imediatamente, uma a outra na hipotese de identificacdo de ocorréncias anormais como
tentativas de cépia, reproducgéo, criptografia reversa de fonte, desbloqueio de sistema de seguranca
existente, visando a cessacgao da infracao;

8.17. Solicitar, quando necessario, relatério mensal sobre a prestacado dos servicos.

9. CLAUSULA NONA - DA FISCALIZAGAO

9.1. A execugao do objeto sera acompanhada, fiscalizada e avaliada pelo CRF-SC, através do
Departamento Financeiro e Contabil do CRF/SC, a quem competira comunicar as falhas porventura
constatadas.

9.2. Afiscalizacao de que trata o subitem anterior sera exercida no interesse do CRF-SC.

9.3. Quaisquer exigéncias da fiscalizagao, inerentes ao objeto, deverdo ser prontamente atendidas
pela adjudicataria, sem qualquer énus para o CRF-SC.

9.4. Qualquer fiscalizagdo exercida pelo CRF-SC, feita em seu exclusivo interesse, ndo implica
corresponsabilidade pela execugcdo do objeto e ndo exime a adjudicataria de suas obrigacdes pela
fiscalizacao e perfeita execugdo do mesmo.

10. CLAUSULA DECIMA - SANGCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Em caso de inexecucao do Contrato, erro de execucdo, execuc¢do imperfeita, mora de execucéo,
inadimplemento contratual ou ndo veracidade das informagdes prestadas, a Contratada estara sujeita
as seguintes sang¢des administrativas, garantida a prévia defesa:

| — adverténcia.
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Il — multas:
a) de 1% (um por cento) sobre o valor total estimado do Contrato, por dia de atraso na execugéo dos
servigos, limitados a 10% (dez por cento) do mesmo valor.

b) de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do Contrato, por infragdo a qualquer clausula ou
condicao do Contrato, ndo especificada na alinea “a” deste inciso, aplicada em dobro na
reincidéncia.

c) de 10% (dez por cento) sobre o valor estimado do periodo de vigéncia do Contrato no caso de rescisao
do Contrato por ato unilateral da administracdo, motivado por culpa da Contratada, garantida defesa
prévia, independentemente das demais sang¢des cabiveis.

lll - Impedimento de licitar e contratar com a Unido e descredenciamento do SICAF, pelo prazo de até
cinco anos, a licitante que, convocada dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo assinar o
Contrato, deixar de entregar documentacao exigida no Edital, apresentar documentacéo falsa, ensejar
o retardamento da execugao de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execucao do
Contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaracao falsa ou cometer fraude fiscal, garantido o
direito @ ampla defesa, sem prejuizo das multas previstas no Edital e no Contrato e das demais
cominacgoes legais.

10.2. No processo de aplicagdo de sancoes, é assegurado o direito ao contraditério e a ampla defesa,
facultada defesa prévia do interessado no prazo de 5 (cinco) dias Uteis contados da respectiva intimacao.
10.3. As sangdes seréo obrigatoriamente registradas no SICAF, e no caso de impedimento de licitar e
contratar com a Uni&o, a licitante devera ser descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das multas
previstas no Edital e no Contrato e das demais cominagdes legais.

10.4. O valor das multas aplicadas devera ser recolhido no prazo de 05 (cinco) dias, a contar da data
da notificagao. Se o valor da multa no for pago, ou depositado, sera automaticamente descontado do
pagamento a que a Contratada fazer jus.

10.5. As sangdes previstas nesta clausula poderao ser aplicadas cumulativamente.

11. CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Todos os encargos trabalhistas, sociais e previdenciarios relativos aos empregados que seréao
utilizados na execugao dos servigcos serao de responsabilidade da CONTRATADA, sendo considerado,
para todos os efeitos legais, como unica empregadora.

11.2. O presente Instrumento Contratual rege-se pelas disposicdes expressas na Lei no 8.666, de 21
de junho de 1993, e pelos preceitos de direito publico, aplicando sé-lhe supletivamente os principios da
Teoria Geral dos Contratos e as disposi¢des de direito privado.

12. CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - FORO

12.1. Fica eleito o foro da Subsec¢do Judiaria Federal de Florianépolis para dirimir dividas ou questdes
oriundas do presente Contrato.

12.2. E por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente Instrumento Contratual em 3
(trés) vias iguais e rubricadas para todos os fins de direito, na presenga das testemunhas abaixo.
Floriandpolis, XX de XXXX de 2019.

Farm. Karen Berenice Denez Farm. Marcos Aurélio Thiesen Koerich.
Presidente do CRF/SC Tesoureiro do CRF/SC
Contratada
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